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ВВЕДЕНИЕ

2014 год в нашем регионе проходил в условиях существенной перегруппировки сил гражданского общества, в условиях появления его нового качества. 

Прежде всего, изменился статус Общественной палаты и принцип её формирования. Палата сформирована в рамках новой системы представительства – представители муниципальных образований обеспечивают вовлеченность палаты в местные проблемы, в муниципальные повестки дня. Завершился процесс формирования муниципальных Общественных палат, которые, в свою очередь, тесно взаимодействуют с органами местного самоуправления. Существенно повысилась доля профессиональных сообществ. Выстроены конструктивные отношения с органами власти, представители Общественной палаты и других общественных организаций входят в состав всех Общественных советов при исполнительных органах государственной власти Ульяновской области, которые в прошедшем году претерпели существенные изменения и приобрели особый статус. В регионе внедрена новая, очень интересная практика формирования отраслевых Общественных палат, которые становятся проводниками интересов различных профессиональных сообществ. 

Особо следует отметить факт произошедших существенных изменений в законодательстве, регламентирующем деятельность субъектов общественного контроля: принят Федеральный закон №212-ФЗ от 21.07.2014 г. «Об основах общественного контроля в Российской Федерации», устанавливающий правовые основы организации и осуществления общественного контроля за деятельностью органов государственной власти, органов местного самоуправления, государственных и муниципальных организаций, иных органов и организаций, осуществляющих в соответствии с федеральными законами отдельные публичные полномочия. В представленном докладе вопросу об общественном контроле и его эффективности самостоятельный раздел не посвящён, но работа Общественной палаты в данном направлении отражена через анализ деятельности ее профильных комиссий. В течение всего года Общественная палата Ульяновской области осуществляла экспертизу принимаемых нормативных правовых актов, проводила мониторинг актуальных проблем, внедрение в практику либо готовность к реализации принятых федеральных и региональных законов и других нормативных правовых актов, таких как, например, вступивший в силу с 1 января 2015 года закон №442-ФЗ от 28.12.2013 г. «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и т.д.

В 2014 году на новый уровень вышла работа Правительства Ульяновской области в направлении развития сектора НКО: были приняты важнейшие управленческие решения как на нормотворческом уровне, так и на стадии формирования регионального и муниципальных бюджетов в части выделения средств на поддержку социально ориентированных НКО. Значимость данной поддержки подчеркнул Президент РФ В.В. Путин в своём ежегодном Послании: «Мы будем и дальше поддерживать социально ориентированные некоммерческие организации. В такие НКО, как правило, объединяются люди, остро чувствующие свой гражданский долг, понимающие, как много значат милосердие, внимание, забота, доброта. Надо использовать их предложения и опыт, в том числе при реализации социальных инициатив. Мы должны исключить дискриминацию негосударственного сектора в социальной сфере, убрать для него все барьеры. Подчеркну, не только законодательные, которые в основном сняты, но и те, что еще сохраняются, имея в виду организационные, административные. Нужно обеспечить равный доступ негосударственного сектора к финансовым ресурсам». Учитывая внимание, уделявшееся в прошедшем году вопросам развития и поддержки некоммерческих объединений на федеральном, региональном и муниципальном уровнях, в докладе мы постарались проанализировать уровень развития некоммерческого сектора в Ульяновской области, проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО в той или иной сфере деятельности, их готовность соответствовать возлагаемым на них надеждам и запросам государства и общества.
Отдельной главой в докладе отражена одна из наиболее важных сторон развития гражданского общества – развитие благотворительности и добровольчества. Это наиболее значимые практики гражданского общества. Благотворительная и добровольческая деятельность дают простор созидательной инициативе и социальному творчеству широких слоев населения в развитии большинства секторов социальной сферы, включая образование, здравоохранение, науку, культуру, спорт, охрану окружающей среды.
1. НЕКОММЕРЧЕСКИЙ СЕКТОР РЕГИОНА
Важным показателем уровня развития некоммерческого сектора является его структура по организационно-правовой форме. На основании данных портала Министерства юстиции РФ проведен мониторинг количества НКО, зарегистрированных в Ульяновской области. На декабрь 2014 года в Ульяновской области зарегистрирована 1481 некоммерческая организация (далее НКО). Общая динамика количества НКО – положительная, с января 2014 года прибавилось 45 организаций. Рост количества происходил, в основном, за счет регистрации автономных некоммерческих организаций, религиозных организаций, ТОСов, общественных организаций и политических партий (в цифрах, создано 18, 21, 9, 7 и 8 организаций этих видов, соответственно). А убыль – за счет таких правовых форм, как некоммерческое партнерство, общественный фонд и профессиональный союз (закрыто 11, 2 и 9 организаций, соответственно). Подробная информация представлена в таблице 1.
Таблица 1.
	Формы НКО
	Данные на 01.01.2014
	Данные на 31.12.2014
	Дельта значений

	АНО
	122
	140
	18

	Адвокатская палата
	1
	1
	0

	Адвокатское бюро
	6
	7
	1

	Иные НКО
	1
	1
	0

	Казачье общество
	6
	6
	0

	Коллегия адвокатов
	6
	5
	-1

	Национально-культурная автономия
	12
	11
	-1


	Негосударственный пенсионный фонд
	1
	1
	0

	Некоммерческий фонд
	45
	46
	1

	Некоммерческое партнерство
	137
	126
	-11

	Нотариальная Палата
	1
	1
	0

	Общественная организация
	413
	420
	7

	Общественно-государственное общественное объединение
	4
	4
	0

	Общественное движение
	11
	13
	2

	Общественное учреждение
	3
	3
	0

	Общественный фонд
	28
	26
	-2

	Объединение работодателей
	5
	5
	0

	Объединение юридических лиц
	23
	24
	1

	Политическая партия
	42
	50
	8

	Профессиональный союз
	126
	117
	-9

	Религиозная организация
	301
	322
	21

	Совет муниципальных образований
	1
	1
	0

	Союз (ассоциация) общественных объединений
	2
	2
	0

	Территориальное общественное самоуправление
	46
	55
	9

	Торгово-промышленная палата
	1
	1
	0

	Учреждение
	92
	93
	1

	 ИТОГО:
	1436
	1481
	45


Общая картина распределения НКО по правовым формам в Ульяновской области представлена на диаграмме 1. 

Диаграмма 1. 
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Общее состояние некоммерческого сектора возможно оценить, используя оценочный инструментарий «Индекс устойчивости некоммерческих организаций».
В рамках работы над Индексом устойчивости ульяновских НКО Центр поддержки НКО при Общественной палате ульяновской области предложил членам Клуба лидеров НКО, выступающим в роли экспертов, оценить работу некоммерческого негосударственного сектора Ульяновска и условия для деятельности сектора НКО по каждому из следующих направлений:

- Правовое поле.
- Организационные возможности.
- Финансовая жизнеспособность.
- Репутация в обществе.
- Защита общественных интересов (Advocacy).
- Оказание услуг.
- Инфраструктура.
Для каждого из показателей . были выставлены баллы от 7 (минимум, самый низкий или недостаточный уровень развития) до 1 (максимум, наиболее высоко развитый сектор НКО). 
Далее приводим результаты данного исследования с нашими комментариями. 

ПРАВОВОЕ ПОЛЕ
Направление «Правовое поле» включает себя следующие аспекты: 

- влияние регионального и федерального законодательства в регулировании деятельности некоммерческого сектора;
- присутствие или отсутствие административных барьеров при регистрации, ликвидации, внесения изменений в уставные документы НКО, а также при предоставлении всех видов отчетности;
- процедуры проведения проверок контрольными органами, доступность получения юридической помощи; 

- отсутствие или присутствие налоговых льгот и/или других преференций для НКО.
Значительное изменение потенциала развития некоммерческого сектора произошло в связи с наделением органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления полномочиями по поддержке социально-ориентированных некоммерческих организаций и принятием Федерального закона от 05.04.2010 г. №40-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросу поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций».

В настоящее время региональный некоммерческий сектор регулируют следующие нормативно-правовые акты: 

Закон Ульяновской области от 09.07.2007 г. № 93-ЗО «О взаимодействии органов государственной власти Ульяновской области с негосударственными  некоммерческими организациями» (в ред. Закона Ульяновской области от 09.11.2010 г. № 181-ЗО).


Закон Ульяновской области от 08.10.2008 г. № 151-ЗО «О государственной поддержке благотворительной деятельности в Ульяновской области».


Закон Ульяновской области от 30.11.1999 г. № 039-ЗО «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений» (в ред. Закона Ульяновской области от 08.11.2007 г. № 186-ЗО).
Основные проблемы в состоянии правового поля, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день:
- отсутствуют региональные налоговые льготы для НКО;
- появилась неопределенность в правоприменении изменений в федеральном законодательстве, в том числе  вступивших в силу осенью 2014 года изменений в Гражданский кодекс РФ;
- отсутствие для НКО постоянной бесплатной квалифицированной юридической помощи; 
- высокие денежные затраты при подготовке документов, предоставляемых на государственную регистрацию некоммерческой организации, а именно: оплата удостоверения нотариусом подписи под заявлением о государственной регистрации некоммерческой организации; оплата государственной пошлины за государственную регистрацию юридического лица;
- недостаточная территориальная распределенность органов Минюста РФ, сложность в доступе при регистрации НКО в муниципальных образованиях.
В 2013 году средняя оценка экспертов по данному показателю составила 3 балла. В 2014 году средняя оценка экспертов - 4 балла.
Ухудшение показателя на 1 балл произошло по ряду причин.
В России в последние два года были приняты законы, существенно влияющие на состояние некоммерческого сектора. Основной новацией является институт признания некоммерческих организаций, выполняющих функции иностранных агентов. Этот закон вступил в силу 21 ноября 2012 года и обязывает некоммерческие организации (НКО), получающие иностранное финансирование и ведущие политическую деятельность, добровольно подавать заявления в Министерство юстиции РФ (Минюст) о включении их в реестр организаций, выполняющих функции иностранных агентов. Несоблюдение этого положения влечет серьезные штрафы и угрозу уголовного преследования руководителя НКО с наказанием вплоть до 2-х лет лишения свободы. 
В июне 2014 года был принят закон, внесший изменения в Закон № 7-ФЗ, согласно которому расширен перечень оснований для проведения внеплановых проверок НКО, а также предусмотрена возможность принудительного включения НКО Минюстом в реестр НКО, выполняющих функции иностранного агента.
Принятые изменения в Гражданский кодекс РФ кардинально меняют правовое положение российских НКО. Они устанавливают новое разделение по формам деятельности, новые правила членства в общественных организациях, ограничивают организационно-правовые формы НКО и вводят новые условия для оказания НКО платных услуг. В соответствии с новыми нормами, с 1 сентября 2014 года все юридические лица, в том числе и НКО, разделены на корпоративные (с институтом членства) и унитарные. 
К корпоративным НКО теперь относятся потребительские кооперативы, общественные организации, ассоциации (союзы), товарищества собственников недвижимости, казачьи общества, внесенные в государственный реестр казачьих обществ в РФ, а также общины коренных малочисленных народов РФ. 
К унитарным НКО, в свою очередь, относятся фонды, учреждения (государственные, муниципальные и частные), автономные некоммерческие организации и религиозные организации. Кроме того, согласно опубликованному закону, предусматривается закрытый перечень организационно-правовых форм НКО. В нем закреплено 11 возможных форм для создания НКО. 
У НКО, уставом которой предусмотрено осуществление приносящей доход деятельности, появляется необходимость иметь имущество рыночной стоимостью не менее минимального размера уставного капитала, предусмотренного для обществ с ограниченной ответственностью (10 тыс. рублей).
Членами общественных организаций теперь признаются исключительно граждане. Никаким иным субъектам, в том числе общественным объединениям, не предоставлено право входить в состав общественной организации. В соответствии с переходными положениями законопроекта, перерегистрация юридических лиц, в том числе НКО, не требуется, однако учредительные документы, а также наименования подлежат приведению в соответствие с нормами гл. 4 Гражданского кодекса РФ при первом изменении учредительных документов таких юридических лиц.
Указанные выше положения российского законодательства вносят определенные сложности в деятельность некоммерческих организаций, в том числе потому, что сохраняется дефицит юристов, специализирующихся в некоммерческом секторе.
ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ
Направление «Организационные возможности» включается в себя внутренние факторы, влияющие на результативность деятельности НКО:
- наличие миссии организации и стратегического планирования;

- наличие четко определенной внутренней структуры управления, в том числе разделение функций между правлением и сотрудниками; 

- наличие штатных сотрудников, добровольцев;
- открытость и прозрачность работы организации, возможность доноров организации проверять, надлежащим ли образом расходуются средства;

- активность организации в стремлении привлечь клиентов, население к реализации своих инициатив;
- возможности модернизировать основное оборудование офиса и оборудования, необходимого для уставной деятельности.

Основные проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день: 

- НКО неактивно привлекают население к реализации своих инициатив, не умеют или не хотят выстраивать отношения с целевой аудиторией.
- Руководители НКО не обладают достаточными умениями стратегически планировать свою деятельность и грамотно реализовать стратегию.
- Во многих НКО (преимущественно, в общественных организациях) отсутствуют штатные сотрудники, потому что нет возможности оплачивать их работу, отсутствуют механизмы стимулирования добровольцев.
- Отсутствует достойная материальная база для решения уставных целей.
В 2013 году средняя оценка экспертов составила 5 баллов. В 2014 году она увеличилась до 4 баллов.

Улучшение показателя на 1 балл произошло в связи с тем, что:

- были проведены образовательные программы для сотрудников НКО по темам, связанным с менеджментом некоммерческих организаций, что позволило участникам системно повышать свой профессиональный потенциал, приобретать необходимые для успешной работы знания, умения и навыки. Только Центром поддержки НКО были проведены 23 образовательных мероприятия и 4 информационные встречи для НКО. 
- появилась системная финансовая поддержка со стороны органов исполнительной государственной власти в части проведения конкурсных отборов с целью предоставления субсидий на региональном и муниципальном уровнях, что позволяет решать уставные задачи организаций.
ФИНАНСОВАЯ ЖИЗНЕСПОСОБНОСТь

Направление «Финансовая жизнеспособность» включает в себя следующие аспекты:
- уровень доступности получения финансовой поддержки из региональных и местных источников;
- наличие группы активных добровольцев и поддержки в неденежной форме со стороны местного общества и клиентов;
- наличие разнообразных источников финансирования;
- проведение независимых аудиторских проверок финансовой деятельности и публикация готовых отчетов, включающих финансовую отчетность;
- регулярность и успешность фандрайзинга, системы привлечения ресурсов на свою деятельность;
- возможность получения доходов НКО от услуг, продуктов или от сдачи имущества в аренду;
- наличие членских взносов.

Российские некоммерческие организации сталкиваются как в России, так и в Ульяновской области с довольно большими проблемами. В основном, это проблемы финансирования. Чаще всего цели, которые они преследуют, не позволяют брать плату у непосредственных благополучателей. Возможные источники для покрытия их расходов: либо государство, либо предприниматели и образованные ими фонды.
К основным источникам финансовых ресурсов некоммерческих организаций относятся:
- взносы учредителей и членские взносы;
- доходы от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности;
- бюджетные средства;
- безвозмездные перечисления физических и юридических лиц;
- прочие источники.
Существуют две основные группы условий повышения финансово-экономической устойчивости НКО: первая связна с совершенствованием внутренних механизмов деятельности, мобилизацией имеющихся у организации ресурсов, вторая – с созданием благоприятной среды для работы НКО, главным образом, за счет изменения государственной политики в отношении третьего сектора.
Основные проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день:

- Нет постоянных источников финансирования.
- Ориентация на один из источников дохода, например, разработку проектных заявок и участие в различных конкурсах.
- Острая нехватка знаний, умений и навыков в сфере финансового менеджмента.
- По хозяйственной деятельности налогообложение зачастую более значительное, чем у коммерческих предприятий. 
- Для ведения коммерческой деятельности НКО существуют огромные препятствия, например, раздельный учет, который фактически обнуляет все преимущества упрощенной системы налогообложения.
- Непрозрачность конкурсных процедур, связанных с финансовой поддержкой НКО.
В 2013 году средняя оценка экспертов составила 6 баллов. В 2014 году средняя оценка повысилась до 4 баллов.
Улучшение показателя на 2 балла связано, преимущественно, с расширением государственной поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций и с увеличением финансирования программ поддержки СО НКО. Так, если в 2013 и в 2014 годах финансирование программы составляло около 2 млн. рублей, то на 2015 год финансирование программы увеличено до 9 млн. 350 тыс. рублей, появились и муниципальные программы поддержки СО НКО, сначала в Ульяновске, а затем и в других муниципальных образованиях региона. 
Также значительно выросло финансирование и Президентского конкурса для НКО. В 2014 году оно достигло уровня практически 2,7 млрд. рублей.
Ульяновские НКО, как правило, используют в своей деятельности 1-2 основных источника.
Для получения бюджетных средств в 2014 году продолжилась практика участия ульяновских НКО в конкурсах на местном, региональном и федеральном уровнях.
Впервые состоялись 2 конкурса для социально ориентированных некоммерческих организаций в рамках муниципальной программы поддержки СО НКО в муниципальном образовании «г. Ульяновск». В первом конкурсе было определено 7 победителей, проекты которых были поддержаны на общую сумму в 500 тыс. рублей, и во втором конкурсе также было поддержано 7 проектов на сумму в 1 млн. рублей.
В конкурсе на предоставление субсидий из регионального бюджета для социально ориентированных НКО участников было 40, а победителей – 11 при общем объеме финансовой поддержки в 2 млн. рублей.
113 проектов некоммерческих организаций региона приняли участие в Президентском конкурсе для неправительственных некоммерческих организаций. Его победителями стали 7 ульяновских НКО. Общий объем привлеченных инвестиций составил 10,47 млн. рублей.
	ПРОЕКТЫ–ПОБЕДИТЕЛИ ПРЕЗИДЕНТСКОГО КОНКУРСА ДЛЯ ННО
Участников – 54, победителей – 3.                                                                                                             Объем финансирования - 2 470 000

	НКО
	ПРОЕКТ
	СУММА

	Ульяновская местная общественная организация «Попечительский совет Муниципального учреждения по работе с подростково-молодежными клубами «Симбирцит»
	«Детство без слез»
	780 000

	Ульяновская региональная молодежная общественная организация «Новая цивилизация»
	Всероссийский фестиваль педагогического мастерства «Литература – духовно-нравственная основа России»
	1 340 000

	Некоммерческое партнерство «Центр иппотерапии «Лучик»
	«Листая страницы истории»
	350 000

	ПРОЕКТЫ–ПОБЕДИТЕЛИ ВТОРОГО ПРЕЗИДЕНТСКОГО КОНКУРСА ДЛЯ ННО
Участников – 30, победителей – 1.                                                                                                      Объем финансирования - 1 500 000 рублей

	НКО
	ПРОЕКТ
	СУММА

	Ульяновская общественная организация «Социальная инициатива «Соцарт»
	«Молодой российский рабочий и его жизненные стратегии в разрезе социально-экономических проблем» (социологическое исследование)
	1 500 000

	ПРОЕКТЫ–ПОБЕДИТЕЛИ ТРЕТЬЕГО ПРЕЗИДЕНТСКОГО КОНКУРСА ДЛЯ ННО
Участников – 29, победителей – 3.                                                                                                    Объем финансирования - 6 500 000 рублей

	НКО
	ПРОЕКТ
	СУММА

	Ульяновское региональное отделение общероссийской общественной «Российский Красный Крест»
	«Общественный контроль оказания медицинских услуг в местах лишения свободы»
	500 000

	Региональная общественная организация «Федерация спортивного ориентирования Ульяновской области»
	«Разработка оздоровительной инновационной технологии физической подготовки студентов специальной медицинской группы на основе индивидуально-типологического подхода»
	2 000 000

	Фонд поддержки и развития детского и юношеского творчества «От сердца к сердцу»
	Проект «Движение Pro». Содействие в трудоустройстве выпускников культурно-образовательных и научно-технических учреждений, не имеющих опыта работы, и развитие тенденций определения будущих направлений деятельности учащихся в центрах детского и юношеского творчества и НТТМ.
	4 000 000


Защита общественных интересов

Направление «Защита общественных интересов» включает в себя следующие аспекты: 

- наличие коммуникационных каналов и площадок, посредством которых выстраивается прямой диалог между НКО и органами государственной власти;
- наличие коалиций НКО по различным направлениям деятельности;
- возможность влияния на региональное правовое поле, касающееся НКО.
Основные проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день:

- Отсутствие ярких лидеров, механизмов лоббирования интересов, разобщенность в секторе.
- СМИ редко освещают акции и проекты НКО на бесплатной основе. Зачастую власти используют электорат НКО только перед выборами.
- Отсутствие для НКО постоянной бесплатной квалифицированной юридической помощи.
В 2013 году средняя оценка экспертов составляла 5 баллов. В 2014 году она составила 3 балла.
Улучшение показателя на 2 балла связано с увеличением числа коммуникационных каналов и площадок межсекторного взаимодействия, посредством которых выстраивается диалог между представителями НКО и представителями органов государственной власти, в том числе активная работа Ульяновского Клуба лидеров НКО.
Клуб создан с целью повышения эффективности деятельности некоммерческого сектора через организацию конструктивного взаимодействия между членами клуба, а также с представителями власти, бизнеса, СМИ для решения актуальных социальных проблем региона.

3 октября 2011 года при активном содействии Центра поддержки НКО при Общественной палате Ульяновской области Клуб лидеров НКО возродился в новом составе и с новыми идеями. На сегодняшний день членами клуба являются 20 некоммерческих организаций.

В клубе рождаются и обсуждаются совместные коалиционные мероприятия и проекты, его члены обсуждают актуальные вопросы развития некоммерческого сектора и систематически встречаются с представителями органов государственной исполнительной власти по их решению.

Члены клуба представляют регион на всероссийских и межрегиональных мероприятиях, таких как съезды некоммерческих организаций России, Ассамбля СО НКО Поволжья и многих других.

Клуб стал инициатором проведения Общероссийской добровольческой акции «Весенняя неделя добра» на территории Ульяновской области, к которой с каждым годом присоединяется все больше и больше организаций и учреждений всех форм собственности.

Также клуб активно ежегодно организует благотворительный фестиваль «Добрый Ульяновск», целью которого является продвижение культуры благотворительности, создание благоприятного климата для частной благотворительности в Ульяновске.
Клуб развивает и международные контакты, с его работой познакомились представители некоммерческого сектора Австралии, Украины, Германии.

В 2014 году продолжилась работа Ульяновского Клуба лидеров НКО, состоялось 13 встреч членов клуба, были проведены 2 коалиционные акции «Весенняя неделя добра» и благотворительный фестиваль «Добрый Ульяновск», разработан Этический кодекс членов клуба. Клуб стал одной из основных площадок диалога СО НКО и органов власти. В половине встреч его членов принимали участие представители органов исполнительной власти и местного самоуправления, заинтересованные в плотном диалоге с общественностью и представителями некоммерческого сектора.
Важной площадкой диалога стал VI Гражданский форум Ульяновской области «Человеческий потенциал – залог успеха региона!». Он состоялся 12 декабря 2014 года в главном корпусе УлГПУ имени И.Н. Ульянова. В форуме приняли участие члены некоммерческих организаций, региональной и муниципальных Общественных палат, делегации из районов области, гости и эксперты из Москвы и Пензенской области, представители органов власти. Почетными гостями форума стали Губернатор-Председатель Правительства Ульяновской области Сергей Морозов и секретарь Общественной палаты РФ Александр Бречалов.
Первая половина дня была посвящена работе дискуссионных площадок по девяти направлениям, в качестве модераторов большинства из которых выступили члены региональной Палаты, а именно: Венеря Браташова, Татьяна Дейкун, Нина Дергунова, Людмила Ляшенко, Валентина Караулова, Анатолий Васильев и Александр Брагин. На круглом столе «Формула российской идентичности» с участием представителей религиозных конфессий обсуждались вопросы духовно-нравственного воспитания молодежи на основе ценностей, традиционных для русского и других народов страны. Дискуссия на тему: «70 лет Победы – главная дата десятилетия» была призвана привлечь внимание общественности к нуждам живущих ветеранов Великой Отечественной войны и увековечению памяти тех, кого уже нет с нами. Участники площадки «Год человека труда: итоги и перспективы» отметили необходимость внедрения в регионе Стандарта достойного труда, ведения контроля за системой его оплаты, а также заявили о своей инициативе обратиться к Правительству РФ с предложением об объявлении 2017 года в России Годом человека труда.

Присутствовавшие на мероприятии на тему «Народные инициативы» изучили опыт реализации модели фонда местных сообществ на примере Пензенской области и рекомендовали внедрить ее на территории нашего региона. Модератором площадки выступил исполнительный директор Пензенского Фонда местного сообщества «Гражданский союз» Олег Шарипков. Участникам Гражданского форума была представлена работа дискуссионного клуба «Симбирский меридиан», являющегося основной площадкой для реализации проектов Общества «Знание» России. «Участие негосударственных организаций в оказании социальных услуг населению» - на этой дискуссионной площадке было отмечено, что обеспечение для НКО доступа к осуществлению такого рода деятельности способно усилить конкуренцию, а, значит, и качество помощи, оказываемой нуждающимся гражданам. Участники круглого стола «Здоровье человека – основа сохранения человеческого потенциала» подчеркнули особую важность формирования у жителей Ульяновской области привычки к ведению здорового образа жизни. Общественники и эксперты, принявшие участие в дискуссии на тему: «Экология человека» говорили о необходимости пересмотреть планы реорганизации Ульяновского областного детского экологического центра и Станции юных натуралистов путем их присоединения к Дворцу творчества детей и молодежи, внедрить в регионе программу экологического образования для детей, начиная с детсадовского возраста, и важности привлечения частных инвестиций для очистки водоемов, рекультивации свалок и решении других актуальных задач.

Площадка «Роль женщины в развитии человеческого потенциала» прошла в формате экспресс-форсайт-сессии: разделившись на группы по направлениям «образование», «занятость», «семья» и «здоровье», присутствовавшие формулировали свои предложения, призванные способствовать укреплению семейных ценностей, воспитанию детей в соответствии с их гендерной ролью, формированию трудовых и бытовых навыков и т.д. В ходе стратегической сессии по обсуждению проекта Программы по повышению престижа педагогических профессий внимание было уделено необходимости создания социальной рекламы, пропагандирующей труд учителя и поощрения наиболее достойных работников отрасли.

В программу Гражданского форума был также включен семинар для общественных представителей Уполномоченного по правам человека в Ульяновской области и помощников Губернатора в муниципальных образованиях, где были рассмотрены актуальные вопросы в сферах защиты прав человека, гарантированных Конституцией РФ, изменений в пенсионном законодательстве, вступающих в силу с 2015 г., и общественного контроля в сфере ЖКХ.

Еще до открытия дискуссионных площадок в фойе Педагогического университета начала работу выставка-презентация социальных проектов некоммерческих организаций, ставших победителями регионального конкурса грантов и реализовавших свои инициативы в 2014 году. Ульяновские НКО генерировали идеи в самых различных направлениях, в числе их задумок – проекты в сферах образования и культуры, патриотического воспитания, работы с молодежью, социально незащищенными слоями населения, адаптации граждан с ограниченными возможностями и т.д. Прибыв на форум, Сергей Морозов и Александр Бречалов осмотрели выставку НКО и побеседовали с общественниками, при этом секретарь ОП РФ пообещал оказать поддержку нескольким ульяновским проектам на федеральном уровне.

Открывая пленарное заседание VI Гражданского форума Ульяновской области, Александр Бречалов особо подчеркнул важность роли некоммерческих организаций в социуме. «В качестве актуальной задачи для Общественной палаты России я рассматриваю создание единого реестра российских НКО. Разумеется, общественные объединения в стране очень разные: есть те, которые финансируются из-за рубежа и ведут открытую антироссийскую политику, но и совершенно иные, оказывающие качественные социальные услуги для различных категорий граждан. Считаю, что НКО, относящимся ко второй группе, государству следует оказывать поддержку, к примеру, освобождая от отдельных видов налогов», - заявил он.

Александр Бречалов также сообщил участникам форума, что днем ранее встречался с ульяновскими молодыми активистами и блоггерами, которые рассказали ему о ежегодно проходящем в нашем городе массовом заплыве через Волгу. «Как спортсмен-любитель и человек, ведущий активный образ жизни, я всецело поддерживаю проведение подобных мероприятий и обещаю поддержать заплыв в Ульяновске своим личным участием летом 2015 г, - подчеркнул секретарь Общественной палаты России. - Уверен, что повышение статуса соревнований и их реклама способна привлечь в ваш город, который я знаю и люблю, дополнительные потоки туристов».

Предложением Александра Бречалова заинтересовался и глава региона. В своем приветствии Сергей Морозов отметил, что тема Гражданского форума 2014 года «Человеческий потенциал – залог успеха региона!» звучит как никогда актуально. «Основная миссия форума – достижение консенсуса между властью, бизнесом и гражданским обществом, о важности которого много говорится в недавнем послании президента России Владимира Путина Федеральному Собранию РФ. Отрадно, что ульяновские НКО разрабатывают немало социально значимых проектов, приносящих пользу региону. Чтобы поддерживать их и в дальнейшем, сразу в 8 раз увеличится объем денежных средств на субсидирование социально ориентированных некоммерческих организаций – суммарно в конкурсах грантов различных уровней они в 2015 г. смогут претендовать на получение 16 миллионов рублей, - проинформировал Губернатор.

Сергей Морозов отметил имеющиеся в Ульяновской области позитивные тенденции: увеличение числа граждан, вовлеченных в различные социальные проекты и инициативы, и появление активных лидеров, консолидирующих вокруг себя региональную общественность. Он, в частности, напомнил, что людей подобного склада немало в новом составе Общественной палате региона.

«В числе нововведений этого года – формирование муниципальных Общественных палат, внедрение принципа «нулевых чтений» в региональной и муниципальных Палатах нормативных актов, разрабатываемых органами государственной власти и местного самоуправления, формирование палаты Справедливости и общественного контроля, «перезагрузка» деятельности общественных советов при ИОГВ», - добавил глава региона.

Губернатор подчеркнул особую роль гражданского общества в решении таких актуальных задач, как развитие социально ответственного бизнеса, борьба с коррупцией и теневой экономикой и др. Для организации более эффективной работы, по его мнению, собираться вместе лишь раз в год общественности недостаточно. В связи с этим, Сергей Морозов выступил с предложением ежеквартально проводить Гражданские ассамблеи для широкого рассмотрения и внесения предложений по решению самых значимых для региона проблем и задач.

Главу региона поддержала председатель Общественной палаты Ульяновской области. В Гражданском послании, которое Тамара Девяткина озвучила на пленарном заседании, она сообщила, что шестой форум проходит в условиях существенной перегруппировки сил и появления нового качества гражданского общества. «Во-первых, изменился статус Общественной палаты Ульяновской области и принцип ее формирования – впервые стать членами ОП региона представители НКО могли, пройдя процедуру открытого Интернет-голосования и получив поддержку жителей региона. Во-вторых, в области созданы муниципальные Общественные палаты, ставшие организаторами целой череды мероприятий районного и межрайонного масштаба в рамках Гражданского форума 2014 года. Следует упомянуть и о выстроенных конструктивные отношениях с органами власти, повышении в социуме доли профессиональных сообществ, формировании отраслевых палат и других качественных изменениях в общественной жизни», - проинформировала председатель Общественной палаты Ульяновской области.

В завершение Тамара Девяткина обозначила первоочередные задачи в деятельности региональной, муниципальных и отраслевых Общественных палат на 2015 год. К таковым относятся составление полного, актуального реестра действующих в области НКО, поиск новых форм и инструментов взаимодействия с молодежью, внедрение, помимо общественных обсуждений законопроектов на площадке региональной Палаты, практики оценки регулирующего воздействия и др.
В ходе пленарного заседания, на котором подводились итоги работы дискуссионных площадок, было выработано еще несколько конструктивных предложений. По итогам мероприятий Форума была подготовлена резолюция. Совместно с Общественными палатами муниципальных образований, исполнительными органами государственной власти разработан План мероприятий по исполнению данной резолюции.
РЕЗОЛЮЦИЯ
VI Гражданского форума Ульяновской области
«Человеческий потенциал – залог успеха региона!»
Общепризнанным является понимание того, что основным богатством любой страны, любого региона, муниципалитета, любой организации являются люди. Сегодня в условиях нарастающих в мировом масштабе кризисных явлений, особенно отчётливо становится понятно, что человеческий потенциал – это не просто инструмент социально-экономического прогресса государства и общества, а основной инструмент развития.
Цель социального и государственного прогресса состоит в том, чтобы создать благоприятную для долгой, здоровой и творческой жизни людей среду, создать высокое качество жизни, дать возможность жителям ощущать себя счастливыми.

По-настоящему гражданским обществом можно считать такую общность людей, где достигнуто оптимальное соотношение всех сфер общественной жизни: духовно-нравственной, культурной, экономической, социальной, политической.
Признавая постоянное увеличение роли и влияния институтов гражданского общества, мы, участники VI Гражданского форума Ульяновской области, представители региональной общественной палаты и общественных палат муниципальных образований, некоммерческих организаций и общественных советов, органов власти всех уровней, бизнес-структур, средств массовой информации считаем, что главная задача общества и власти – найти социальный гражданский потенциал развития во всех основных сферах жизнедеятельности.

Обсудив в ходе пленарного заседания итоги работы дискуссионных площадок, Форум считает целесообразным:

1. Сосредоточить внимание, возможности и усилия на развитии и поддержке некоммерческих организаций, для чего сформировать полный, актуальный реестр действующих в регионе НКО, создать эффективную и разветвленную систему поддержки некоммерческих организаций по аналогии с системой поддержки малого и среднего предпринимательства, включающую, в том числе, различные механизмы поддержки в муниципальных образованиях и по сферам деятельности НКО (образование, культура, физическая культура и спорт, семейная и демографическая политика и др.). Обеспечить всестороннюю поддержку в развитии новых форм гражданского участия: фондов местных сообществ и фондов целевого капитала.
2. Серьезной задачей, которая уже несколько лет, а может быть и десятилетий стоит перед гражданским обществом, является участие общественных некоммерческих организаций в социальных программах по оказанию населению социальных услуг, разгосударствление социальной политики является важнейшей государственной и общественной задачей. С учётом накопленного опыта региональным социально-ориентированным НКО необходимо включиться в данный процесс, чтобы стать полноценными поставщиками социальных услуг.

3. Для придания нового импульса развития территорий региона поддержать инициативу Правительства Ульяновской области и вовлечь активную часть населения муниципальных образований в процесс перехода к «Бюджету народных инициатив».
4. Расширить практику общественных обсуждений законопроектов на площадке региональной Общественной палаты, включив в неё оценки регулирующего воздействия, которая должна осуществляться не только с точки зрения экономических расчётов и обоснований, а также интересов бизнеса, но и включать в себя то, что можно назвать реальной социальной экспертизой со стороны представителей гражданского общества. Предложить Общественной палате стать модератором социальной оценки регулирующего воздействия, тем самым сделав ещё один шаг к возрастанию роли гражданского общества, к обеспечению демократии участия, когда неполитические социальные общественные организации через механизм ОРВ смогут формировать свой социальный заказ государству.
5. Признавая важность привлечения общественного внимания к развитию духовно-нравственного воспитания, одобрить проект концепции духовно-нравственного воспитания населения Ульяновской области, предложить Министерству образования и науки Ульяновской области рассмотреть возможность увеличения количества часов на изучение в образовательных организациях истории Симбирского-Ульяновского края, произведений деятелей культуры – уроженцев Ульяновской области.
6. В связи с особой значимостью работы, направленной на увековечивание памяти об участниках войны в преддверии 70-детия Победы, общественным организациям способствовать активизации на территории региона деятельности поисковых отрядов, вовлечению в их ряды новых участников, поддержке проектов патриотической направленности.
Осознавая то, что Россия вступила в полосу интенсивных изменений, что требует от общества адекватности исторического сознания, в целях недопущения попыток искажения исторического сознания россиян, необходимо через СМИ и другие привычные для молодых людей каналы передачи информации прививать чувство гордости за свою историю, содействовать созданию современной учебной и научно-популярной литературы в электронной форме – школьных пособий, книг для чтения, хрестоматий, исторических путеводителей, значительно дополняющих и расширяющих круг явлений, событий и исторических лиц, включенных в государственный историко-культурный стандарт.
7. Учитывая итоги проведения Года человека труда, рекомендовать Правительству Ульяновской области, Профсоюзам и работодателям проводить целенаправленную работу по внедрению Стандарта достойного труда в Ульяновской области, принимать необходимые меры по противодействию дискриминации в трудовых отношениях с целью снижения оттока трудоспособного населения Ульяновской области, заключить в 2015 году региональное соглашение о минимальной заработной плате, рассмотреть возможность создания Ульяновского регионального отделения межрегионального общественного движения «В защиту человека труда!».
Также очень важно, чтобы при поддержке гражданского общества понимание социальной ответственности бизнеса, максимальное развитие партнёрских отношений стало общепринятым в нашем обществе.
8. В целях устранения разрозненности мероприятий и повышения эффективности проводимых профилактических мероприятий в сфере здравоохранения в Ульяновской области необходимо объединить работу по актуализации здорового образа жизни среди населения всех ведомств региона в единый проект, увеличить количество социальной рекламы на телевидении, в печатных периодических изданиях и на билбордах, направленной на профилактику детского травматизма, ужесточить контроль образовательного процесса в автошколах, в том числе процесс обучения правилам оказания первой помощи при ДТП.

9. Определить основными направлениями экологической проблематики региона в сфере сбора, вывоза, транспортировки и переработки твердых бытовых отходов внесение в Закон Ульяновской области об административных правонарушениях дополнения в части установления ответственности за нарушение региональных и муниципальных правовых актов в области обращения с отходами, возложив ответственность за контроль экологического благополучия на отделы охраны окружающей среды муниципальных образований. Обеспечить межведомственное взаимодействие, направленное на экологическое просвещение населения области, оказание адресной помощи экологическим организациям, социально ориентированным НКО, садовым некоммерческим товариществам в реализации экологических проектов.

10. В целях содействия созданию консолидированного гражданского общества России и изменения отношения к общественной роли учителя и значению педагогического труда рекомендовать разработать региональный закон «О статусе педагогического работника».

11. Рекомендовать институтам гражданского общества включиться в содействие исполнению пунктов «Стандарта делового климата», принятого в Ульяновской области в целях выстраивания новых принципов взаимоотношений бизнеса и власти, в конечном итоге, направленных на развитие региона.
12. Осознавая особую роль гражданского общества в решении таких актуальных задач, как развитие социально ответственного бизнеса, борьба с коррупцией и теневой экономикой, для более эффективной работы в данных направлениях проводить ежеквартально Гражданские ассамблеи для широкого рассмотрения и внесения предложений по решению самых значимых для региона проблем и задач, по итогам которых готовить Послание гражданского общества государственной власти региона. Предложить институтам гражданского общества принимать активное участие в проведении Гражданских ассамблей. Первую Гражданскую ассамблею в начале следующего года следует посвятить обсуждению доклада о состоянии гражданского общества в Ульяновской области, включающего в себя свод лучших практик, опыт успешной работы некоммерческих организаций, гражданских активистов, опыт результативного взаимодействия гражданских институтов и органов власти.

13. Предложить отраслевым Общественным палатам готовить свою оценку состояния дел, предложения по приоритетам в виде докладов о развитии каждой социально значимой отрасли или сферы жизнедеятельности: здравоохранения, образования, территориального планирования, спорта и других.
Лишь объединение усилий общества, власти, бизнеса как равноправных партнёров будет способствовать достижению поставленных целей, сформирует основу для поддержки общественных инициатив и позволит развивать человеческий потенциал Ульяновской области.

План

мероприятий по исполнению резолюции VI Гражданского форума Ульяновской области «Человеческий потенциал – залог успеха региона!»

	№

п/п
	Мероприятия


	Срок

исполнения
	Ответственный

исполнитель

	1. 
	Создать рабочую группу по продвижению в регионе модели фондов местных сообществ и фондов целевого капитала
	09.02.2015
	Заместитель Губернатора

Ульяновской области

М.А. Сычёв

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина

	2. 
	Разработать и представить план активизации на территории региона деятельности поисковых отрядов, направленный на вовлечение в их ряды новых участников, в том числе из числа представителей сельских районов
	16.02.2014


	Заместитель Губернатора

Ульяновской области

М.А. Сычёв

Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр образования и науки 

Е.В. Уба

	3. 
	Организовать освещение в СМИ условия участия негосударственных (коммерческих и некоммерческих) организаций в программах по оказанию населению социальных услуг
	до 19.02.2015
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр здравоохранения и социального развития 

П.С. Дегтярь

	4. 
	Представить предложения по вовлечению институтов гражданского общества в реализацию «Стандарта делового климата», принятого в Ульяновской области

	19.02.2015
	Председатель правления Фонда «Корпорация

по развитию предпринимательства»
Р.Ш. Гайнетдинов

	5. 
	Разработать формат проведения сессий Совета при Губернаторе Ульяновской области по правам человека и развитию гражданского общества
	19.02.2015
	Заместитель Губернатора

Ульяновской области

М.А. Сычёв

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина

	6. 
	Разработать проект регионального Закона «О статусе педагогического работника»
	15.03.2015
	Заместитель Председателя Правительства – Министр образования и науки Ульяновской области

Е.В. Уба

	7. 
	Разработать и внедрить перечень мер по снижению оттока трудоспособного населения Ульяновской области
	19.03.2015
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр здравоохранения и социального развития

П.С. Дегтярь 

	8. 
	Разработать и представить предложения по увеличению количества часов на изучение в образовательных организациях истории Симбирского-Ульяновского края, произведений деятелей культуры – уроженцев Ульяновской области. Проработать вопрос об издании учебных пособий и методического материала по истории Симбирского-Ульяновского края
	01.04.2015
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр образования и науки 

Е.В. Уба

	9. 
	Организовать серию обучающих семинаров для представителей некоммерческих организаций, планирующих оказание социальных услуг населению
	до 01.04.2015
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр здравоохранения и социального развития

П.С. Дегтярь

	10. 
	Организовать общественное движение «В защиту человека труда!»

	01.05.2015
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр здравоохранения и социального развития

П.С. Дегтярь

	11. 
	Сформировать реестр действующих в регионе социально ориентированных некоммерческих организаций
	11.05.2015
	Заместитель Губернатора

Ульяновской области

М.А. Сычёв

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина

	12. 
	Разработать межведомственную концепцию развития некоммерческого сектора на региональном и муниципальном уровнях по сферам деятельности НКО (образование, культура, физическая культура и спорт, семейная и демографическая политика и др.)
	11.05.2015
	Заместитель Губернатора

Ульяновской области

М.А. Сычёв

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина

	13. 
	Продолжить реализацию проекта «Здоровый регион» в Ульяновской области на 2014-2016 гг.
	10.08.2015
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр здравоохранения и социального развития 

П.С. Дегтярь

Министр физической культуры и спорта Ульяновской области

С.С. Кузьмин

Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр образования и науки 

Е.В. Уба

	14. 
	Внедрить Стандарт достойного труда на территории Ульяновской области


	30.12.2015
	Первый заместитель Председателя Правительства Ульяновской области

В.Х. Зиннуров

Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр здравоохранения и социального развития

П.С. Дегтярь 

	15. 
	Организовать на территории Ульяновской области реализацию проекта «Бюджет народных инициатив»

	в течение года 
	Министр финансов Ульяновской области

Е.В. Буцкая

Заместитель Губернатора

Ульяновской области

М.А. Сычёв

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина

	16. 
	Организовать оценку регулирующего воздействия региональных законопроектов совместно с Общественной палатой Ульяновской области с приглашением активных представителей гражданского  общества
	в течение года
	Министр экономического 

развития Ульяновской области

О.В. Асмус

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина

	17. 
	Разработать и представить предложения по усилению контроля образовательного процесса в автошколах
	в течение года
	Заместитель Председателя Правительства Ульяновской области – Министр образования и науки 

Е.В. Уба

	18. 
	Рекомендовать органам местного самоуправления Ульяновской области реализовывать меры, направленные на поддержку социально ориентированных некоммерческих организаций, в т.ч. путём предоставления субсидий на финансирование части затрат связанных с реализацией проектов в сфере патриотического воспитания и охраны окружающей среды
	в течение года
	Главы администраций муниципальных образований Ульяновской области

	19. 
	Проводить сессии Совета при Губернаторе Ульяновской области по правам человека и развитию гражданского общества по отраслевому принципу для широкого рассмотрения и внесения предложений по решению самых значимых для региона проблем и задач
	ежеквартально
	Заместитель Губернатора Ульяновской области

М.А. Сычёв

Председатель Общественной палаты Ульяновской области

Т.В. Девяткина


ОКАЗАНИЕ УСЛУГ

Направление «Оказание услуг» включает в себя следующие аспекты:

- наличие и количество НКО, реализующих или планирующих оказание услуг в социальной сфере;
- соответствие услуг НКО потребностям и приоритетам их клиентов и местного сообщества;
- доступность финансовой поддержки при оказании услуг в социальной сфере через субсидии, социальный заказ и другие инструменты.
Основные проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день:

- Не отработан механизм социального заказа. Отсутствует информация о конкурсах, нет практики участия в конкурсах и тендерах.
- НКО оказывают услуги, но их очень мало, т.к. нет госзаказов. Возможно, уровень НКО не устраивает заказчиков. Нужна учёба, курсы по оказанию услуг. НКО не умеют зарабатывать деньги на свои нужды.
- Отсутствие постоянной материальной поддержки, и, в связи с этим, отсутствие мотивации.
В 2013 году средняя оценка экспертов составил 5 баллов и фактически не изменилась в 2014году.
Это связано с практическим отсутствием обоюдного развития данного направления как со стороны органов власти, так и со стороны НКО.
Однако заметим, что в конце 2014 года был принят ряд нормативных правовых актов, повышающих доступ НКО к рынку социальных услуг в сфере социального обслуживания. Также Ульяновская область заявилась как пилотный регион по реализации разрабатываемой Министерством экономического развития дорожной карты «Поддержка доступа негосударственных организаций к предоставлению услуг в социальной сфере». Но принятие вышеобозначенного документа, как и разработка региональной дорожной карты, а также их реализация предполагается с начала 2015 года.
ИНФРАСТРУКТУРА
Направление «Инфраструктура» включает в себя следующие аспекты:

- наличие ресурсных центров НКО, предоставляющих информационную, консультационную, методическую, материально-техническую, образовательную и другие виды поддержки для НКО;
- наличие местных грантодающих организаций;
- наличие коалиций НКО, существующих каналов обмена информацией, лучшими практиками;
- наличие региональных тренеров в области менеджмента НКО;
- доступ к образовательных программам по таким направлениям, как стратегический менеджмент, бухгалтерский учет, финансовый менеджмент, фандрайзинг, управление работой добровольцев и т.п.;
- наличие кодексов этики, реализация принципов открытости и прозрачности;
- наличие практик публикаций публичных годовых отчетов.
Основные проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день:

- Отсутствие пула высококвалифицированных тренеров в сфере НКО.

- Небольшое количество местных грантодающих организаций, в том числе частных или корпоративных фондов. Отсутствие фондов местных сообществ – модельных фондов, объединяющих ресурсы и идеи местного сообщества. Таки фонды создаются в виде благотворительных фондов на конкретной территории (в городе, селе, области, районе) и аккумулируют местные благотворительные средства.

- Отсутствие для НКО возможностей поездок на мероприятия в другие регионы с целью изучения лучших практик и обмена опытом работы в решении социальных проблем.
В 2013 средняя оценка экспертов составила 3 балла. В 2014 году – 2 балла.

Улучшение на 1 балл непосредственно связано с деятельностью двух ресурсных центров для НКО и с привлечением федеральных проектов, поддержанных Министерством экономического развития РФ, для реализации в регионе.
В Ульяновской области работают 2 ресурсных центра для НКО.
Региональный информационно-ресурсный Фонд: www.ul-rif.ru.
Предметом деятельности фонда является информационная и ресурсная поддержка институтов гражданского общества и содействие развитию благотворительности, а также информационная, консультационная и иная поддержка гражданам и юридическим лицам в осуществлении их деятельности по решению социальных, культурных, образовательных и иных общественно значимых задач на территории Ульяновской области.

Основные программы и проекты, координатором которых являлся РИФ в 2013-2014 гг.
- Программа «СО НКО Приволжья»;
- «Теплица социальных технологий – Ульяновск».
Центр поддержки НКО (ЦП НКО) при Аппарате Общественной палаты Ульяновской области создан в июле 2011 года: https://www.facebook.com/nkocenter
Целью работы Центра является поддержание жизнестойкости и создание благоприятных условий для развития некоммерческого сектора региона через оказание различных услуг.

Центр работает, чтобы обеспечить НКО бесплатный доступ к информационным ресурсам, возможностям получения финансирования для реализации социальных проектов и продвижения социально значимых инициатив.

К специалистам Центра можно обращаться:

- за информацией о действующих НКО;
- за информацией о мероприятиях, грантах и конкурсах для некоммерческого сектора региона и России,

- за консультациями по различным вопросам и проблемам в деятельности НКО.

Сотрудники Центра осуществляют постоянный мониторинг Интернет-ресурсов, выявляя и обобщая наиболее интересную и важную информацию для некоммерческих организаций региона, а именно, информацию о конкурсах, грантах, мероприятиях, семинарах и тренингах и др.
В 2014 году были осуществлены 84 рассылки, издано 12 выпусков электронного издания «Вестник НКО». 
Центр проводит семинары и тренинги по наиболее актуальным для НКО темам, ежемесячно выпускает электронное издание «Вестник НКО» - сборник о самых актуальных событиях некоммерческого сектора, исследует некоммерческий сектор и ищет новые перспективные пути его развития, поддерживает социальные идеи инициативных групп граждан и работу Ульяновского Клуба лидеров НКО.

С января по декабрь 2014 года Центром поддержки НКО при Общественной палате Ульяновской области были зарегистрированы 2509 обращений и консультаций для представителей некоммерческого сектора, в том числе по телефону – 730, по электронной почте 1520, личных консультаций 259.
В числе проектов федерального уровня, реализованных на территории Ульяновской области необходимо отметить следующие.
В 2014 году стартовал проект Нижегородской Ассоциации неправительственных некоммерческих организаций «Служение» «СО НКО Приволжья». Данный проект продолжается в 2015 году.
Презентация проекта состоялась 5 февраля 2014 г. на очередном заседании Ульяновского Клуба лидеров НКО. Надежда Дерябина, директор Регионального информационно-ресурсного Фонда, рассказала членам клуба и приглашенным гостям о старте межрегионального проекта «СО НКО Приволжья». Программа реализуется партнерством ресурсной сети СО НКО Приволжского федерального округа. В 2014 году в рамках программы прошли 4 вебинара по актуальным темам для третьего сектора. Создан портал www.nko-pfo.ru, на котором опубликована информационная справка о некоммерческом секторе региона, информация о 65 НКО Ульяновской области, регулярно публикуются новости НКО региона. 

В 2014 году состоялись конкурс видеоматериалов НКО и конкурс лучших практик.
В ульяновском региональном этапе конкурса видеоматериалов победителями стали:
1 место – Андрей Сверчков, Владимир Пирогов, УОМОО «Молодёжный инициативный центр» с работой «Лесная школа «Технологии добра». Категория – любительское видео.
2 место - компания «Бизнес Молодость» с работой «Любимая бабушка БМ. Как в 62 года начать менять мир» при содействии Клуба деловых старух. Категория – профессиональное видео.

3 место - ТРК «Репортер» с работой «Иппотерапия» при содействии Центра иппотерапии «Лучик». Категория – профессиональное видео.

4 место - Андрей Сверчков, УОМОО «Молодёжный инициативный центр» с работой «Промо-ролик фестиваля начинающих журналистов Ульяновской области «Inформат». Категория – любительское видео.

5 место – ТРК «Вести-Ульяновск» с работой «Детский городок на конюшне» при содействии Центра иппотерапии «Лучик». Категория – профессиональное видео.
Победителями конкурса «Тиражирование лучших практик - 2014» в Ульяновской области стали проекты двух НКО: Автономной некоммерческой организации «Агентство социально-культурных проектов» и Автономной некоммерческой организации «Центр поддержки и развития научно-технического творчества детей и молодежи». В обоих проектах за основу были взяты практики НКО Нижнего Новгорода.

Первый проект разработан по практике «Фестиваль добрых дел «Добрый Нижний» Центра развития общественных инициатив «Служение». В Ульяновске, соответственно, фестиваль носит название «Добрый Ульяновск». Автор заявки Марина Яшина отмечает: «В последние годы наблюдается устойчивый рост числа граждан и организаций, участвующих в благотворительной и добровольческой деятельности, расширяются масштабы реализуемых благотворительных программ и проектов. В то же время остается значительным разрыв между числом граждан, заявляющих о потенциальной готовности участвовать в благотворительной и добровольческой деятельности, и числом граждан, реально ведущих такую деятельность. Это связано, в частности, с низким уровнем доверия граждан к благотворительным организациям, с утратой национально-культурных традиций в области благотворительности, недостатком информации о деятельности благотворительных организаций и добровольцев, ее мотивации, целях и реальных результатах. Ульяновский клуб лидеров НКО при Центре поддержки НКО три года подряд проводит благотворительный фестиваль «Добрый Ульяновск». Он проводится с целью вовлечения горожан в благотворительную деятельность. В связи с этим, интересен опыт других регионов по проведению подобных фестивалей в части обеспечения PR-сопровождения мероприятия, привлечения НКО–участников и потенциальных благотворителей, партнеров фестиваля, опыт в организации творческих площадок и др.».

Вторая практика была позаимствована у Фонда жилищного просвещения «Ассоциация товариществ собственников жилья г. Нижнего Новгорода». Название практики – «Жилищный урок». Автор заявки Елена Логинова считает, что в настоящее время для нашей страны актуальны экономия и рациональное использование ресурсов, а форма анимации позволяет сделать сложную тему более доступной. Целью проекта было создание условий для формирования жилищной культуры школьников и повышение грамотности пенсионеров, их информированности в вопросах управления многоквартирным домом. В рамках реализации проекта будут созданы 6 уроков: «Мое и наше», «За что мы платим», «Откуда берется и куда девается мусор», «Мои соседи», «Как экономить воду» и т.д. с элементами анимационных фильмов для младших школьников и пенсионеров. (Источник: http://www.portal-nko.ru/nko/news/p/14147).
В реализации федерального проекта Национальной Ассоциации благотворительных организаций «Формирование экспертно-аналитической гражданской сети» приняла участие руководитель Центра поддержки НКО Шпоркина Елена Михайловна. Она прошла обучение на 3 семинарах, организовала экспертную группу и провела выездной мониторинг проекта, получившего субсидию в другом регионе, и получила сертификат Высшей школы экономики по теме: «Оценочная деятельность в социальном проектировании».
В начале 2014 года Институт международных социально-гуманитарных связей (ИМСГС) при поддержке РОО «Институт проблем гражданского общества» в 2014 г. реализовал социально значимую программу «Обеспечение устойчивости СО НКО через внедрение бизнес технологий», в рамках которой в Ульяновской области было организовано бесплатное обучение руководителей и сотрудников НКО по теме: «Социальное предпринимательство: от идеи к бизнес-идее».
РЕПУТАЦИЯ В ОБЩЕСТВЕ
Направление «Инфраструктура» включает в себя следующие аспекты:
- уровень понимания и поддержки населения некоммерческих организаций;

- уровень участия населения в мероприятиях НКО, добровольческих инициативах;

- наличие в информационном пространстве региона материалов об НКО (позитивный контент), устойчивых информационных каналов СМИ-НКО;

- опираются ли органы власти на НКО как на один из ресурсов местного сообщества либо как на один из источников опыта, знаний и достоверной информации;

- уровень взаимодействия НКО и бизнеса;

- наличие примеров сотрудничества бизнес-кампаний и НКО в реализации своих программ в области благотворительности и корпоративной социальной ответственности.
Л.Х. Каюмова (аспирантка Ульяновского государственного технического университета) в своей статье «Социальный капитал некоммерческих организаций как индикатор состояния гражданского общества» описывает итоги проведенных в 2013-2014 годах исследований некоммерческого сектора региона, таких как «Особенности коммуникаций некоммерческих организаций Ульяновской области» (2013 г., метод стандартизированного интервью руководителей НКО, выборка целевая, 100 чел.); «Социально-политические ориентации и социальная активность населения» (2013г., массовый анкетный опрос; выборка региональная – 1200 чел.); «Социальный капитал НКО и гражданское общество» (глубинное интервью экспертов, 2014 г., 40 чел.). В докладе приведем некоторые ее размышления и выводы.
	«Социальный капитал некоммерческих организаций определяется как совокупность способностей организаций к формированию сетей неформального взаимодействия, значительно расширяющих возможности организаций и повышающих уровень доверия к их деятельности населения, а также представителей других секторов общества. В качестве сетей неформальных коммуникаций выступают полезные знакомства, совместные социальные практики НКО, сотрудничество с бизнесом, кооперация с каналами массовой коммуникации. 

Социальные сети в реальной жизни - это межличностное общение на основе «гражданских обязательств». Для формирования социального капитала наиболее важны горизонтальные сети; в то же время вертикальные сети, основанные на иерархической структуре, позволяют объединить представителей разных слоев и классов вокруг значимых региональных, национальных идей. Наши представления о формах и функциях социального капитала некоммерческих организаций отражены в представленной схеме (рисунок 1).
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Рисунок 1 - Формы и функции социального капитала некоммерческих организаций: структурная операционализация (разработано автором)
В ходе интервьюирования экспертов (специалистов бизнеса, СМИ, органов власти, общественных организаций) на вопрос: «Можно ли решить социально значимые проблемы за счет увеличения «социального капитала» НКО или более значимой является официальная поддержка государством структур гражданского общества?» мнения экспертов разделились. Представители органов власти и НКО отдали приоритет официальной поддержке со стороны государства: «более значимой является официальная поддержка государством структур гражданского общества»; «без этого в нашей стране сложно решать вопросы и, тем более, кадровые проблемы».

Представители бизнес-структур и СМИ, напротив, считают, что именно социальный капитал позволит расширить возможности организаций, повысить уровень доверия к их деятельности: «чтобы быть по-настоящему независимыми НКО и общественным объединениям стоит опираться на свои силы, контакты, опыт»; «социальные проблемы НКО эффективнее решать, опираясь на полезные связи и знакомства». Можно предположить, что осознание необходимости социального капитала для продвижения организации пришло из личного опыта структур, более интегрированных в рыночные отношения. 

Главным показателем зрелости социального капитала является не количество организаций, а вовлеченность населения в их деятельность. 

Руководители НКО в числе критериев оценки своей деятельности чаще называют рост членства и поддержку власти, чем поддержку населения: «Чем больше выделяется денег, тем больше будет реальных дел». 

В России механизмы усиления общественного контроля над властью, принимаемыми ею решениями не получили достаточного развития: «этого влияния нет, поэтому власть пытается пиариться за счет общественников»; «наша власть пытается взять на себя и функции общественных объединении, и роли гражданского общества - держать общественников при себе, создавать «клоны» общественных палат и советов при правительстве»; «региональная власть хочет контролировать гражданское общество».

Описанное противоречивое состояние социального капитала некоммерческих организаций согласуется с показателями уровня доверия общества к их деятельности. Следует выделить такую особенность как персонификация доверия: конкретные публичные люди часто вызывают больше доверия, чем целые организации. Следовательно, лидерам НКО стоит уделять больше внимание позиционированию своей личности, тем самым располагая население к деятельности организации через свою благоприятную репутацию.

Формирование социального капитала, как правило, происходит не в результате целенаправленных вложений «в доверие», а представляет собой побочный эффект конкретных социальных взаимодействий. 

В ходе нашего исследования были изучены каналы сетевого взаимодействия, через которые реализуется социальный капитал. Особенностью российских НКО является отсутствие в них PR-специалистов, которые могут информировать общество, ломать сложившиеся стереотипы и формировать социальный образ этих организаций. Это связано с концепцией работы таких организаций: они призваны решать долгосрочные, а не сиюминутные задачи; результат зависит от включенности большого числа волонтеров.  

Вторая особенность - отсутствие у большинства общественных организаций понимания того, каковы интересы и состав их целевых групп. Сначала надо определить первичную целевую группу - на кого направлена непосредственная деятельность организации; затем следует подтягивать вторичные целевые группы: тех, кто косвенно может принять участие в реализации проектов НКО.  Для выделения из широких слоев населения первичных и вторичных групп общественности, определения их состава необходимо применение социологических методов.

Коммуникации в современном гражданском обществе строятся на основе двусторонней (диалоговой) модели. Наиболее приоритетными формами коммуникации НКО являются специальные мероприятия, распространение информации среди знакомых, публикации в печатных СМИ, создание собственного сайта. Радио- и телевизионная реклама, билборды являются слабо востребованными каналами из-за своей высокой стоимости.

Еще более значимой проблемой является недостаточное внимание СМИ к освещению деятельности некоммерческого сектора. Средства массовой информации проявляют низкую заинтересованность в сотрудничестве с общественными организациями и иными объединениями граждан. В то же время информационная поддержка необходима НКО, поскольку возможность представлять свою работу в информационном поле открывает для них широкие перспективы по привлечению единомышленников, готовых подключиться к работе и внести свой вклад в решение социальных проблем. Недостаточная информированность населения региона о деятельности НКО затрудняет открытый доступ социально незащищенных категорий граждан к получению необходимой помощи, которую НКО, согласно специфике своей работы, готовы предоставлять (таблица 2).

Среди причин отсутствия интереса журналистов к освещению направлений развития некоммерческого сектора и иных проявлений гражданской активности можно назвать низкое на сегодняшний день влияние участников гражданского общества на принятие важных для региона решений, отсутствие эмоционально окрашенных информационных поводов, традиционно представляющих интерес для отражения в СМИ. Необходимо отметить, что акции гражданского неповиновения и иные протестные выступления освещаются на страницах и в эфире средств массовой информации гораздо шире, чем работа НКО.
Таблица 2.
Методы привлечения внимания широкой общественности к деятельности НКО (в % от числа опрошенных; 2013 г.; n=100)

Всего

Организационная или правовая форма объединения

Обществ. орган-я

Обществ. фонд

Обществ. движ-е

Неком-е   учр-е

Неком-й фонд

Неком-е  партн-во

Авт.  неком. орг-я

Объед-е юрид. лиц

Религ-я орган-я

Незарег-я иниц группа

Волонтеры

31

36

30

30

28

30

34

31

31

28

32

Билборды

7

7

7

8

8

4

4

8

8

8

8

Сайт

38

46

36

36

34

36

38

42

40

34

38

Печатные СМИ

39

50

38

34

36

34

44

44

36

34

40

Привлечение знакомых

39

52

40

36

36

38

48

42

36

22

40

Специальные мероприятия 

42

57

40

38

38

42

49

46

40

26

44

Публичные

 акции

16

18

17

16

16

16

14

17

16

14

16

Адресная деятельность

20

30

20

20

20

12

28

24

12

12

22

Следствием недостаточной заинтересованности традиционных средств массовой информации в распространении материалов, посвященных вопросам развития гражданского общества, является все более явное предпочтение молодой и социально активной части аудитории использовать новостные Интернет-порталы, сайты органов государственной власти и иных учреждений, в качестве основного источника информации.

Необходимо отметить, что за прошлый год увеличилась значимость такого мотива выбора Интернета в качестве источника событийной информации, как популярность того или иного сайта. Интернет привлекает пользователей, прежде всего, наличием необходимой информации.

Большинство некоммерческих организаций отмечают в качестве приоритетного источника информирования об их деятельности собственный сайт. Этот источник коммуникации отличается небольшими материальными затратами, что подходит для НКО, обладающих слабой материальной базой. Непривлекательным источником коммуникации являются собственные средства массовой информации, на создание которых необходимы большие финансовые затраты, специалисты, оборудование, а эффект привлечения через них новых сторонников организации – очень низкий. 

Следует выделить новый источник информирования в работе НКО – электронные рассылки. Некоммерческие организации, не имеющие средств на создание собственного сайта, могут создать электронную почту и осуществлять через нее массовые рассылки необходимой информации своим целевым аудиториям. Данный канал результативен для развития социального капитала организаций с массовой ориентацией деятельности.

Организации «третьего сектора» активно используют в своей деятельности специальные мероприятия. Половина всех НКО региона организует подобные мероприятия один раз в месяц – выставки, круглые столы, презентации проектов, что свидетельствует об их желании привлечь внимание к своей организации через нестандартные каналы коммуникации. Деньги на специальные мероприятия некоммерческие организации получают от спонсоров: это во многом облегчает подготовку к событию. Человеческими ресурсами мероприятия становятся волонтеры – работники, не требующие оплаты за свой труд. Третья часть НКО организует специальные мероприятия раз в полгода, что свидетельствует о стабильном использовании PR-технологий для повышения узнаваемости организации.

Таблица 3.
Периодичность проведения специальных мероприятий НКО

(в % от числа опрошенных; 2013 г.; n=100)

Всего
Организационная или правовая форма 

объединения
Обществ. орган-я
Обществ. фонд
Общественное движение
Некоммерчесок учреждение
Некоммерч. фонд
Некоммерческое партнерство
Автон-я  некомерч организация
Объед-е юрид-х лиц
Религиозная организация
Незарег-я иниц-я группа
1 раз в месяц

40

44

38

38

38

36

42

40

40

36

42

1 раз в квартал

27

35

25

25

25

29

29

29

27

25

25

1 раз в полгода

12

12

14

10

12

10

10

16

10

10

12

1 раз в год

13

17

9

23

25

9

15

13

17

9

13

Реже 1 раза в год

8

10

8

8

8

10

8

6

10

8

6

В ходе исследования выявлена необходимость создания нового типа ресурсного центра для НКО – Центра некоммерческой субконтрактации. Такой центр смог бы помочь НКО в настройке процедур управления качеством предоставляемых услуг, выстраиванию коммуникаций со своими аудиториями, расширению социальной базы, подготовке тендерной документации и поиске подрядчиков, которые пойдут на участие в конкурсах.

Небольшие финансовые ресурсы, которыми располагают отдельные НКО, не позволяют нанимать высококвалифицированных журналистов, информационных менеджеров, специалистов по лоббированию, рекламе. Объединение же информационных и рекламных услуг в региональном PR-центре позволит решать следующие задачи: собирать, систематизировать и постоянно обновлять массив информации для всех НКО региона; профессионально обрабатывать и целевым образом распространять материалы, которыми НКО располагают, но не всегда знают, как ими распорядиться; организовывать и вести целевые солидарные PR-кампании по самым острым проблемам региона, не только на региональном, но и на общероссийском, международном уровнях; продвигать идеи и проекты в целях поддержки их населением, сообществом НКО, органами управления и коммерческими структурами; создавать на основе реальной деятельности привлекательный образ социальной активности в целом, отдельной НКО, группы или сообщества НКО.

Итак, многогранные и многоаспектные некоммерческие организации, составляющие основу гражданского общества, являются как самостоятельным субъектом социально-политического пространства,  так и посредником между политической элитой, нанятыми ею государственными чиновниками и широкой общественностью. Власть по большей части действует в автономном режиме, более или менее считаясь с интересами наиболее организованных и сильных НКО.

Несмотря на это, следует выделить тренд на сближение социальных субъектов с целью налаживания эффективного взаимодействия. Опыт и профессиональные компетенции людей, отвечающих за взаимодействие с общественным сектором, позволяют увидеть те пробелы в гражданском «фронте», в которых общество нуждается, но которые не могут принять институциональных характер. 

Ориентированность общественного сектора на власть, неспособность высказывать критические замечания, отсутствие реальной мотивации к регулярным контактам с населением – все это делает социальный капитал НКО неэффективным. 

Не имея верно выстроенной коммуникационной деятельности, НКО трудно изменить свое положение и расширить социальную базу гражданского общества. Только постоянные контакты с органами власти, представителями бизнеса, позиционирование своей деятельности в СМИ и Интернете позволят открыть дополнительные источники  и формы социальной активности населения. По большому счету гражданское общество – есть разветвленная сеть коммуникаций, объединяющая всех субъектов, заинтересованных в решении обозначенных проблем».



Приведем также в этом разделе собранные и обработанные нами факты и выводы. Информационное сопровождение деятельности НКО происходит по инициативе нескольких акторов данного процесса:
- во-первых, самих НКО при реализации какого-либо проекта, программы или проведения социально значимых массовых мероприятий, при этом сфера оказания социальных услуг практически не освещается;
- во-вторых, по инициативе самих СМИ в тех случаях, когда событие интересное, не в формате заседаний и обсуждений, а в формате активного действия;

- в-третьих, инициатором процесса выступают другие общественные структуры, например, Ульяновский корпункт социальной информации на базе Регионального информационно-ресурсного фонда, а также Центра поддержки НКО, которые собирает новости с НКО для публикации их на сайте Общественной палаты Ульяновской области, на страничках в социальной сети «Facebook», «Twitter».
Так  за 2014 год на сайте Общественной палаты Ульяновской области было размещено 297 новостей, распределение которых по месяцам обозначено в диаграмме 2. 

Диаграмма 2
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Кроме этого, осуществлялось размещение информации о деятельности и мероприятиях Центра в социальной сети «Facebook», «Twitter». Количество размещенных материалов (авторских и ссылок по тематике НКО) указаны в диаграмме 3. 

Диаграмма 3. 
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15 июля состоялась радиопередача («Милицейская волна», 69,75 FM) по вопросу поддержки НКО, в том числе участия в НКО в конкурсах проектов.

11 декабря прошло интервью в «Народной газете» и участие в передаче «Один из нас» на радио «2х2» по общим вопросам поддержки НКО.
Основные проблемы, с которыми сталкиваются ульяновские НКО на сегодняшний день:
- Слабое взаимодействие с населением и низкий уровень освещения в СМИ.
- Отсутствие материальных и временных ресурсов для активного продвижения организаций через средства массовой информации и социальные сети.
В 2013 году средняя оценка экспертов составила 5 баллов. В 2014 году - 4 балла.
Улучшение на 1 балл связано с рядом причин: 
- Расширяется участие НКО в Интернет-пространстве.

-  НКО активно осваивают социальные сети, создают там свои странички и группы и этим компенсируют отсутствие интенсивных связей со СМИ, опираясь на создание непосредственных информационных каналов с целевой аудиторией и партнерами. 
Одно из самых престижных печатных изданий региона - журнал «Деловое обозрение» активно сотрудничает с Центром поддержки НКО и систематически публикует материалы о работе НКО в регионе. Так, например, в ноябре 2014 года свою главную статью номер посвятил НКО. Приведем ее в качестве примера. 
	«НКО. Региональный аспект»

Людмила Ильина

В декабре в Ульяновске состоится очередной Гражданский форум. В идеале - площадка для диалога общества и власти при участии бизнеса. Но почему диалог этот складывается не всегда так, как хотелось бы?

Три сектора: кто кого?

Хотим мы этого или нет, но правила игры между тремя секторами экономики (власть, бизнес, гражданское общество) задает сектор первый. Выстраиваются эти отношения непросто и неровно, однако историю имеют уже долгую. И Ульяновская область - отнюдь не исключение из российских правил.

Первый Гражданский форум в Ульяновске прошел в 2006 году. Большой зал Ленинского мемориала, речи о высоком, презентации социальных проектов, дискуссионные площадки. И официальное итоговое сообщение: «В регионе наметилась позитивная тенденция развития гражданского общества… Власть делегировала часть своих полномочий общественным формированиям, общественные организации реализуют большое количество социально значимых проектов». Аплодисменты.

Ежегодных форумов в дальнейшем не получилось, но всегда интересно было увидеть обширный доклад о состоянии гражданского общества, подготовленный социологами региона, и означенные в нем «болевые точки». Те самые точки, которые требуют внимания, усилий и активности. По-хорошему - всех трех секторов. Однако кто что кому делегирует - так и осталось предметом нескончаемых дискуссий.

Судя по блиц-опросу «ДО», идея Гражданской ассамблеи - ежеквартальных встреч с представителями власти - особой поддержки у НКО не находит. Здесь и естественное неприятие возведенных в абсолют заседаний и совещаний, и здоровый скепсис по поводу надобности сверять каждый шаг с властью, и элементарный настрой на иной ритм и стиль работы.

Без диалога, естественно, не обойтись. Но кто в ком больше нуждается - это еще вопрос. Да, сотворить что-либо масштабное без поддержки государства сегодня непросто. Но и власть понимает, что в отрыве от гражданского общества многие ее начинания могут уйти в песок. Сформировать позитивное мнение о себе без общественной поддержки сложно. И это тоже один из факторов, который подстегивает власть работать с НКО, замечают представители третьего сектора. Что же касается площадок для диалога, то усилиями «сверху» их создано более чем достаточно: от многочисленных Общественных палат (включая муниципальные и отраслевые) до всевозможных экспертных советов.

- Власть всяческими способами развивает разные механизмы привлечения общественников - не всегда к принятию решений, хотя это было бы в идеале, но, по крайней мере, к стремлению выслушивать мнения, - отмечают в региональной Общественной палате.

А ульяновские некоммерческие организации возродили клуб лидеров НКО. Это площадка, где консолидируются усилия, где находятся точки соприкосновения, рождаются совместные проекты. Это группа взаимопомощи и психологической поддержки. То, что дает ресурсы, моральную подпитку и силы продолжать свое дело.

Общественных инициатив же хватает и без Гражданской ассамблеи. От ежегодной Недели добра, которая проводится совместными усилиями НКО, до акции Ротари Клуба Ульяновск «Стань Дедом Морозом» (по сбору подарков для воспитанников Новодольского детдома) и «ВелоДЕТИШНИКА» и «ВелоДЕВИЧНИКА», придуманных Ульяновским клубом велосипедистов.

- Гражданская активность действительно растет, - говорит начальник отдела поддержки НКО и развития гражданского общества аппарата Общественной палаты Ульяновской области Елена Шпоркина. - И не только институционально, через НКО, но в виде просто гражданских инициатив. Возникают инициативные группы вокруг той или иной проблемы, а когда она решается - группа распадается, и примеров таких немало. Нужно понимать, что это тоже часть гражданского сектора, просто она не оформлена юридически.

Если НКО создаются - значит?..

По данным Росстата, некоммерческих организаций в России - около 90 тысяч. В Ульяновской области зарегистрировано порядка 1,5 тысяч НКО. Сколько из них реально действующих, сказать сложно. Однако в Общественной палате отмечают пусть небольшую, но положительную динамику в этом сегменте. Некоммерческий сектор региона прирастает за счет как политических партий и религиозных организаций, так и общественных структур.

Значительное место в некоммерческом секторе принадлежит социально направленным НКО. А чья деятельность успешнее - родителей больных малышей, объединившихся, чтобы облегчить жизнь своим детям и себе, либо общественников, выбравших своей миссией помощь тем, кто в ней нуждается?

- Первых больше, - отвечает на этот вопрос Елена Шпоркина. - И зачастую они более успешны. А организации, призванные помочь другим, оказываются в очень сложной ситуации. Во-первых, чтобы помогать кому-то, нужно привлекать ресурсы, оказывать адресную помощь. Во-вторых - надо обеспечивать собственную работу. Субсидии на адресную помощь государством не предусмотрены. А жертвователи не понимают, что профессиональная работа сотрудников НКО тоже требует оплаты. Это сложный этический вопрос. Здесь надо взвешивать все за и против: и набрать определенную сумму на конкретного ребенка, и оплатить работу специалиста, который делает все, чтобы обеспечить «руку помощи» конкретному человеку в нужное время в необходимом объеме.

Проекты из первой категории были, есть и будут - это понятно. А есть ли будущее у второй категории НКО? Пока появляются Ротари Клубы, фонды «Дари добро», «Рука помощи» и подобные им - будущее есть. Красному Кресту, например, более сотни лет, и это одна из самых известных и активных некоммерческих организаций в мире.

К сожалению, слабым местом российских НКО остается невысокий профессионализм. Менеджменту некоммерческих организаций в вузах не обучают, поэтому все тонкости фандрайзинга и прочих технологий приходится осваивать на практике.

Центр поддержки НКО при Общественной палате Ульяновской области - это помощь как организационная, так и методическая. Важны и инфраструктурные проекты. Так, второй год идет проект «НКО Приволжья. Снова вместе». Реализуется он сетью ресурсных центров на грант Минэкономразвития России. Задача - развитие инфраструктуры поддержки социально ориентированных НКО Приволжского федерального округа. Создан портал социально ориентированных НКО Приволжья - с информацией об организациях, базой лучших практик, новостями о деятельности НКО. Добавить себя в базу, поделиться опытом может каждый. В рамках проекта проводятся тренинги и вебинары, конкурсы видеоматериалов. А своеобразным итогом проекта станет Нижегородская ассамблея «НКО Приволжья. Новые возможности сотрудничества».

Появляются в этой сфере и «свежие веяния». Совместно с Агентством социальных инициатив ульяновский Ресурсно-информационный фонд реализует проект «Теплица социальных технологий», и особое внимание здесь - построению взаимодействия между программистами, НКО и гражданскими активистами.

Две стороны гранта

Средств на добрые дела никогда не бывает в избытке. Но стоит ли некоммерческим организациям брать деньги у государства? И как повысить эффективность «работы» этих денег?

- Что подразумевается под «брать деньги»? - отвечает вопросом на вопрос директор Некоммерческого партнерства «Центр иппотерапии «Лучик» Людмила Данилова. - Гранты - да. В грантовых конкурсах мы участвуем. Деньги на обеспечение жизнедеятельности организации, оплату коммунальных услуг - однозначно, да. Только их никто не дает. На развитие материально-технической базы - однозначно, да. Только их никто не дает. Госзаказ на соцуслуги - да. Только в Ульяновской области этого нет. Кредиты (госзаймы) на развитие - нет. Потому что социальные услуги априори бесприбыльны, а если их стоимость держать в рамках, доступных для целевой аудитории (дети-инвалиды, дети-сироты, взрослые инвалиды, старики и т.д.) - то фактически убыточны. Например, для проведения одного занятия иппотерапией с ребенком-инвалидом необходимо участие нескольких человек: коновод, один-два страхующих (в зависимости от сложности заболевания), сертифицированный инструктор по иппотерапии со специальным образованием. И, естественно, - специально подготовленная в течение не менее полугода, абсолютно здоровая лошадь. Как вы думаете, сколько это может стоить? И когда я смогу отдать кредит, если, скажем, куплю подходящую лошадь, например, за сто тысяч рублей?..

Все некоммерческие организации, с кем нам удалось пообщаться, в первую очередь, говорят о президентских грантовых конкурсах. Сложно, конечно, сравнивать проекты поддержки одаренных детей с проектами помощи нуждающимся. Но конкурсы разделены по направлениям, и у каждого - свой оператор. Соревнуются проекты однотипные, и это несомненный плюс.

Второй плюс в том, что деньги гранта - относительно легкие. Одно дело работать «в поле» - с бизнесом, частными благотворителями, убеждая их стать партнерами благого дела, и другое - защитить проект и получить на него гарантированные средства.

Однако, как у всякой медали, у гранта две стороны. И минусов не меньше, чем плюсов. Во-первых, тематика гранта. Надо придумать проект, направленный на тот приоритет, что обозначил грантодатель. Зачастую приходится тратить время и силы специалистов на надуманные вторичные проекты, от которых куда меньше пользы, чем от основных, профильных для организации, замечают представители третьего сектора. Не случайно в списках победителей всегда много вновь созданных некоммерческих организаций - созданных под реализацию конкретного проекта. Освоили бюджет гранта - и нет НКО. Или придумывается проект под новую тематику и под нее же корректируется устав организации.

Во-вторых, заданный срок гранта. Одного года для реализации серьезного социально значимого проекта мало. Да и как это выглядит с этической стороны? Отстроили на полученные деньги, например, работу с социально неблагополучными детьми, а потом - до свидания, деньги закончились? Подобная схема, замечают представители НКО, приемлема для стартапов в бизнесе: помогли подняться начинающему предпринимателю, поддержали материально, а дальше - зарабатывай сам, расти. Но социальные проекты на самоокупаемость, как правило, не выходят, на то они и социальные, а не коммерческие.

В-третьих - целевое расходование средств гранта. По условиям государственных конкурсов, на зарплату сотрудникам НКО можно потратить не более 25% суммы гранта. И снова в выигрыше новые организации: они могут начинать с нуля, тратя деньги на закупку оргтехники и прочие нужды первой необходимости. Для организаций же, существующих не первый год, это уже не актуально, для них важнее - достойная зарплата стоящих специалистов. А именно на это денег, как правило, нет.

И еще очень важный момент - независимость НКО. Всякая организация, получившая финансирование от государства, становится от него зависимой.

- Здесь, конечно, самый правильный путь - самый тяжелый: работать «в поле», - рассуждает Елена Шпоркина. - Не зря говорят: не имей сто рублей, а имей сто друзей. Поддержка населения - самый мощный ресурс. Если у тебя есть сто единомышленников - они вложатся своими ресурсами в твою идею, и ты сможешь идти своим путем и оставаться независимым. Но этот путь выбирают далеко не все.

Что же касается показателей эффективности деятельности НКО, то Людмила Данилова отмечает два:

- Психологический. Состояние удовлетворенности от того, что люди имеют возможность реализовать свои потребности, которые, кроме как в НКО, они нигде не могут удовлетворить, - клубы по интересам для пожилых, для инвалидов, помощь домам престарелых и т.д. И экономический. НКО за копейки делает то, что государство не делает вообще, либо готово сделать за такие деньги, которых у него нет.

И все-таки - помощь

Целевая программа поддержки социально ориентированных НКО появилась в Ульяновской области в 2012 году. Вот уже третий год подряд из областного бюджета выделяется по 2 млн. рублей, претендовать на которые могут некоммерческие организации. На конкурсной основе, разумеется.

Победители года текущего - весьма разноплановы. Молодежный фестиваль «Симбирцитовый венец» - популяризация уникального симбирского камня, проект Регионального информационно-ресурсного фонда. Проект Ульяновского отделения российского Красного Креста по оказанию помощи беженцам из Украины. И удивительно позитивный, жизнеутверждающий проект Центра иппотерапии «Лучик» - ульяновские встречи волонтера паралимпийских игр в Сочи. Ограниченная в физических возможностях, эта девушка живет яркой активной жизнью: пишет стихи и музыку, участвует в волонтерском движении, счастлива в браке и с удовольствием рассказывает всем, для кого это важно, что позволило ей выйти на этот уровень и сохранять позитив и силы в сложной жизненной ситуации.

По большому счету, 2 млн. рублей - это капля в море. Но в 2013 году эта программа получила федеральную поддержку, и общая сумма грантов выросла до 12,3 млн рублей. В 2014 году, к сожалению, получить софинансирование из федерального бюджета не удалось, но на 2015 год все возможности для этого есть. Есть смысл, наверное, и пересмотреть региональный принцип выделения средств на социальные проекты.

- В 2012 году 75 млн. рублей в областном бюджете было выделено на поддержку некоммерческого сектора без конкурса и 2 млн. - по конкурсу. Мы не против футбольного или хоккейного клуба, не против ассоциации юристов, но они получили деньги без конкурса, как свои. А остальным как с барского стола кусочек подбросили - 2 млн на гранты НКО. Без попытки совместно осмыслить, а что сейчас больше всего нужно для решения социальных проблем в области. Например, один год - культура, второй год - проекты, связанные с массовым детским спортом. Можно маневрировать даже теми небольшими деньгами, которые есть, но при этом обозначать: вот проблема, давайте сотрудничать - власть и некоммерческий сектор, - заявляла накануне пятого Гражданского форума в 2013 году председатель региональной Общественной палаты четвертого созыва Нина Дергунова.

Однако и в 2014 году, к сожалению, принцип «с барского стола» не изменился. Войдет ли тема финансирования социальных проектов в повестку дня шестого форума - еще неизвестно.

- Надо понимать, что с помощью грантов НКО могут привлекать в регион реальные средства, - говорит председатель ульяновского Клуба лидеров НКО Эдуард Сорокин. - Почему мы смотрим только на привлечение инвестиционных проектов в бизнесе? Власть создает для инвесторов льготные и комфортные условия, открывает бизнес-инкубаторы, в каждом муниципальном районе есть структуры, которые помогают малому бизнесу, а привлечение инвестиций через НКО остается вне поля зрения. Если бы и в этой сфере было такое же широкое взаимодействие, то средств в регион привлекалось бы значительно больше. Многие грантовые конкурсы действуют по принципу софинансирования. На каждый рубль, заложенный на гранты НКО, можно получить до десяти рублей из федерального бюджета. То есть НКО в этой ситуации выступают в качестве дополнительного инструмента, который может привлекать в регион средства и решать с их помощью социальные задачи. Почему мы на этом экономим?

А пока власть и представители третьего сектора негласно соревнуются друг с другом на поле добрых дел. Федеральный Минздрав, рассказывают, очень ревностно относится к сбору средств на операции детям: к чему суета частных фондов, когда можно помочь ребенку в рамках выделенных квот? А региональные ведомства креативят в плане социальных акций. В Ульяновске, например, под патронатом Минсоцздрава недавно прошел День милосердия: претенденты в приемные родители посетили праздничные концерты в детдомах, воспитанники социальных приютов побывали у ветеранов Великой Отечественной войны, а для маленьких пациентов больниц устроили развлекательное мероприятие «Больничный клоун». Впрочем, какая, в конце концов, разница, кто помог или кто устроил праздник? Было бы это от сердца, с пользой и не ради галочки в очередном отчете.

Давайте по закону

Накануне шестого Гражданского форума, который состоится в декабре, представители НКО высказывают свои предложения власти. Во-первых, активнее использовать ресурс региональной Программы развития гражданского общества. Хотелось бы, чтобы такие вещи принимались при участии общественности, выносились на рассмотрение Общественной палаты и таких экспертных сообществ, как Ульяновский Клуб лидеров НКО.

А еще у представителей третьего сектора есть мечта о Доме НКО - чтобы многочисленные некоммерческие организации размещались не разрозненно, а в одном здании, имея возможность обмениваться идеями и практиками, создавать совместные проекты и (не сочтите за меркантильность!) арендовать помещения на льготных условиях. Город пошел навстречу НКО, но предлагаемые муниципальные площади часто оказываются либо в подвальных помещениях, либо в зданиях, требующих капитального ремонта, либо в очень уж отдаленных районах.

О налоговых же послаблениях для благотворительной деятельности в Ульяновске уже и не мечтают. Федеральный законодатель, рискнувший на такой шаг в 1995 году (именно тогда был принят первый в России закон «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях», позволивший льготы благотворительным фондам), сам испугался своей смелости и все финансовые послабления ликвидировал. Но в Самарской области, например, уже лет пять, как действуют налоговые вычеты для коммерческих организаций от суммы оказанной ими благотворительной помощи. Что мешает решиться на такой поступок ульяновским законодателям?

А представители некоммерческих организаций, занимающиеся хозяйственной деятельностью, резонно заявляют об отсутствии равных возможностей НКО и бизнес-организаций.

- 2013 год был Годом равных возможностей, - вспоминает Эдуард Сорокин, возглавляющий АНО «Агентство кадровых решений». - Но это свелось к тому, что мы чествовали людей с ограниченными возможностями. А равные возможности должны быть по отношению ко всем: к пешеходу и водителю, врачу и пациенту, к тому, кто платит налоги, и к тем, кто на них живет. Почему у нас, НКО, нет равных возможностей по сравнению с тем же бизнесом? Да, это куры, которые несут золотые яйца. Но мы тоже платим налоги, и зачастую - значительно большие. А с помощью грантов мы привлекаем в регион дополнительные средства - федеральные, международные. Но мы не можем пользоваться и сотой долей тех программ, которые созданы для поддержки малого бизнеса. Пытались участвовать в двух конкурсах, на что было сказано: вы не являетесь коммерческой организацией, это не для вас.

Встретимся на форуме?

Самое большое опасение - превратить Гражданский форум в площадку самоотчетов и констатацию добрых дел. Звучат, например, предложения, чтобы форум стал «площадкой для презентации достижений НКО».

- Как вам идея? - спросили мы ульяновских НКОшников.

- Замечательная идея, - говорит Людмила Данилова. - Только один вопрос: кто туда придет? Если опять НКО будут рассказывать друг другу о своих достижениях - интересно, конечно, только польза от этого какая? А вот если на этот форум придет бизнес, заинтересованный в сотрудничестве с НКО, тогда мы можем много и очень интересно рассказать. А иначе - только время терять…

А директор ульяновского Регионального информационно-ресурсного фонда Надежда Дерябина напомнила про другую идею, давнюю - ярмарку инновационных проектов некоммерческих организаций.

- Идея есть, но нет финансирования, - констатирует Надежда. - А просто рассказывать о достижениях - не очень эффективно. У всех они есть. И что?

Попытка организовать в Ульяновске Фонд местных сообществ, несколько лет назад предпринятая экс-директором ульяновского РИФ Екатериной Максимовой, к сожалению, не увенчалась успехом. Между тем, в Тольятти этот опыт прекрасно внедряется. У фонда масса готовых программ, а бизнес уже выбирает, что именно готов профинансировать. Принципиальное условие - максимальная прозрачность расходования средств.

Или кто возьмется возродить ярмарки социальных проектов, существовавшие в регионах Приволжского федерального округа во времена полпредства Сергея Кириенко?

- Об этом формате мы много говорим, предлагаем власти с ее помощью организовать эту площадку, но власть пока к этой идее относится с сомнением, - рассказывают в Клубе лидеров НКО. - У нас тоже есть сомнения, что бизнес откликнется. А формат действительно интересный: НКО представляют проекты, а бизнес выбирает, что именно он готов профинансировать. Такая площадка была бы очень полезна. Надо просто думать, как ее грамотно сделать и кого туда позвать.

Есть еще одна интересная технология - парламент благотворителей. В Ульяновск ее привезли из Санкт-Петербурга, и даже уже опробовали на пятом Гражданском форуме. Все очень просто: собираются потенциальные благотворители, делают денежные взносы, а затем заслушивают презентации НКО и коллегиально решают, какой из проектов профинансировать. Эта технология пришла из Германии, успешно работает в Липецке и ряде других городов России. Почему бы не взяться за ее продвижение в Ульяновске?

Словом, идей и вариантов сотрудничества - масса. Место встречи - Гражданский форум. А о конкретных площадках мы сообщим дополнительно в декабрьском номере журнала и на сайте uldelo.ru

Источник: http://www.uldelo.ru/stuff/nko-regionalnyy-aspekt



Динамика изменения индекса устойчивости НКО представлена на диаграмме 4. 
Диаграмма 4.


[image: image4]
Для сравнения обозначим, что общий уровень устойчивости НКО в России не меняется на протяжении последних лет и оценивается экспертами как 4,4 балла, что соответствует стадии развивающейся устойчивости. 

В 2013 году индекс в Ульяновской области составил 4,6 балла, это чуть хуже, чем по России в целом, но в 2014 году индекс эксперты оценили в 3,7 балла. Это свидетельствует о значительных положительных изменениях в региональном некоммерческом секторе.
При этом численность НКО в стране сокращается. По данным Министерства юстиции на конец 2014 года, в России было зарегистрировано 225724 НКО, что значительно меньше, чем в 2012 году: 398202 НКО. А в Ульяновской области число зарегистрированных НКО растет. 
В целом, в регионе эксперты отметили только некоторое ухудшение правовой среды НКО. Стабильность сохраняется в сфере оказания услуг. По остальным параметрам, таким как организационные возможности НКО, репутация в обществе, инфраструктура некоммерческого сектора, наблюдаются положительные тенденции. В сферах, касающихся финансовой жизнеспособности и защиты общественных интересов произошли значительные улучшения.
2. БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТЬ И ДОБРОВОЛЬЧЕСТВО
В последние годы благотворительность интенсивно развивается в регионах России, в том числе и в Ульяновской области. Для институционального развития благотворительности очень важно наличие благоприятного климата, некой среды, в создании которой ведущую роль играют различные неформальные сообщества, гражданские активисты и инициативные городские группы, создающие в обществе атмосферу соучастия, неравнодушия к происходящему вокруг. 

Все чаще для развития благотворительности используются Интернет-технологии, которые с каждым годом становятся более доступными и в нашем регионе. Проведение межрегиональных вебинаров, онлайн-консультаций, формирование сетевых сообществ по различным тематикам становятся нормальным явлением для сектора.
Расширяется количество благотворительных Интернет-приложений, в том числе сетевых платформ для сбора средств на самые разнообразные проекты, использующих технологию краутфандинг.

Информационное поле, связанное с благотворительностью, в 2014 году в целом, несомненно, увеличилось. Это связано и с циклом благотворительных акций на российском телевидении и со всё более активным проникновением благотворительности в Интернет-пространство, в социальные сети. 

Развитие благотворительности в регионе определяют ряд внешних и внутренних факторов. К внешним факторам относятся: отношение властей, правовое регулирование, восприятие общества и экономическая ситуация. 

Политические и правовые условия развития благотворительности в регионе
8 октября 2008 года был принят Закон Ульяновской области от № 151-ЗО «О государственной поддержке благотворительной деятельности в Ульяновской области», который определил принципы и формы государственной поддержки благотворительной деятельности в Ульяновской области.
Законом предусмотрено оказание органами государственной власти государственной поддержки деятельности благотворителей и добровольцев в формах: 
1) оказание правового, информационного и организационного содействия в проведении конференций, семинаров, симпозиумов, форумов и иных подобных мероприятий, направленных на развитие благотворительной, в том числе добровольческой (волонтёрской), деятельности в Ульяновской области;

2) оказание содействия в распространении информации о благотворительной, в том числе добровольческой (волонтёрской), деятельности, формировании позитивного общественного мнения о такой деятельности, в том числе посредством размещения соответствующей информации на официальном сайте Губернатора и Правительства Ульяновской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

3) оказание поддержки социально значимых гражданских инициатив и проектов благотворителей и добровольцев, в том числе поддержки в реализации таких проектов;

4) оказание консультационного содействия в сфере организации и осуществления благотворительной, в том числе добровольческой (волонтёрской), деятельности, включая проведение по указанным вопросам «горячих линий» и предоставление по ним консультаций в устной или письменной форме;

5) поощрение лиц, осуществляющих благотворительную деятельность в Ульяновской области, в соответствии со статьёй 5 Закона.
В 2014 году были внесены изменения в данный закон, но изменения не значительные с точки зрения право применения, а именно Благотворительный совет Ульяновской области был переименован в Совет Ульяновской области по вопросам благотворительности, духовности и милосердия. 

На окончание 2014 года состав Совета не сформирован. 

Требуют также либо активного внедрения в практику, либо пересмотра статьи 5 Закона «Статус благотворителя Ульяновской области», статья 6 «Свидетельство», статья 7 «Реестр», в связи с тем, эти возможности, предусмотренные Законом,  не применяются на практике.
Экономические условия
Если говорить об экономических условиях, то назвать их благоприятными для развития благотворительности трудно. Рост российской экономики почти остановился. При этом ситуация усугубляется и демографическим фактором. На пенсию выходит многочисленное поколение 1950-х годов. Основные трудовые ресурсы сейчас — это поколение 1980-х годов, которое гораздо малочисленнее. В то же время из-за спада инвестиций, роста расходов на повышение заработной платы бюджетникам и пенсий происходит дестабилизация бюджетов регионов.
Активность крупного бизнеса в социальной сфере, наряду с увеличившейся государственной поддержкой СО НКО, в том числе и на региональном уровне, привели к увеличению благотворительной активности во многих регионах. Но для Ульяновской области такой вывод не применим. Благотворительность крупного бизнеса на территории развита слабо.
Социальные условия
Невысоким остается уровень доверия между людьми в России, хотя именно он рассматривается в качестве важнейшего фактора для развития благотворительности в стране. Так, более чем три четверти граждан считают, что в целом в отношениях с людьми следует быть осторожными. Лишь каждый пятый полагает, что большинству людей можно доверять. Проверки НКО и соответствующая кампания в прессе негативно сказались на уровне доверия к некоммерческому сектору среди населения, что зафиксировали социологи.

К внутренним факторам относятся: профессионализм сотрудников, уровень сформированного доверия к той или иной благотворительной организации, уровень развития фандрайзинга. 

Профессионализм сотрудников
Профессионализм сотрудников активных региональных благотворительных организаций заметно растет. При этом начинающие, только созданные благотворительные организации нуждаются в усиленной поддержке и сопровождении. Ведь для того, чтобы собрать средства на решение той или иной проблемы энтузиазма мало, нужны специальные знания, умения и навыки, которые необходимо получать в рамках дополнительного образования.
Для этого Центр поддержки НКО использует Интернет-технологии, в том числе многочисленные вебинары для НКО.
Уровень сформированного доверия к благотворительным организациям

По данным социологических исследований, пожертвования совершаются в России в большинстве случаев спонтанно, нерегулярно. Иными словами, довольно широкий круг людей имеет опыт пожертвований, но лишь у малой доли это стало частью образа жизни и осознанным шагом. Спонтанный характер пожертвований объясняет, почему самыми распространенными способами их совершения являются СМС и ящики для пожертвований в общественных местах. Этим же объясняется относительно небольшой «средний чек» разового пожертвования. 

Такие механизмы активно используют ульяновские организации, такие как Ульяновский местный благотворительный общественный фонд «Дари добро», Автономная некоммерческая организация «Агентство социально-культурных проектов», благотворительный фонд помощи нуждающимся и наименее защищенным слоям населения «Садака и закят».
Переход от разового опыта пожертвований к регулярной осознанной поддержке – новый горизонт развития культуры частной благотворительности. Реклама и другие меры по продвижению частных пожертвований должны быть направлены на формирование привычки к регулярным пожертвованиям. С этой же целью необходимо формировать механизмы поручения ежемесячного списания средств с банковских счетов, кредитных карт, электронных кошельков, а также регулярные отчисления из зарплаты в рамках программы частных пожертвований сотрудников.
Для частной благотворительности все еще существует огромное количество барьеров, и люди испытывают много сомнений, принимая решение о совершении пожертвования. Наиболее важные из них связаны с недоверием к НКО и непониманием ценности их деятельности. У граждан преобладает стремление помогать непосредственно напрямую, адресно, потому что для них это является хоть какой-то гарантией, что деньги будут потрачены с пользой.
Снятие барьера недоверия к НКО возможно не столько за счет количества информации и разнообразия источников, сколько за счет качества и содержания этой информации.

Потенциальные жертвователи ждут информативной и практичной рекламы, разъясняющей суть деятельности организации: чем помочь, как и насколько просто это сделать. Важно демонстрировать конкретные результаты помощи для конкретных людей.

Активный PR руководителя организации может сыграть положительную роль в переключении сознания донора: делая пожертвование, он будет воспринимать это как передачу средств лично руководителю, вызывающему доверие, а не абстрактному фонду.

Для развития благотворительности в регионе необходимо делать следующие шаги по формированию лояльности к конкретным организациям и углублению понимания гражданами ценности работы некоммерческих организаций.

Необходимо развивать сеть «послов» благотворительных организаций – людей, которые готовы не только лично поддерживать НКО деньгами и волонтерским трудом, но и активно рассказывать об их работе своим родственникам, знакомым и коллегам. Ценность такого личного обращения несопоставимо больше, чем информация в интернете или СМИ.
Характерной особенностью частных пожертвований в России и в регионе является удивительно узкий спектр проблем, на решение которых люди готовы давать деньги. В приоритете помощь детям, пожилым и пострадавшим в чрезвычайных ситуациях. 

Доверие и понимание своей значимости – ключевые мотивирующие факторы вовлечения в благотворительность частных лиц.

Уровень развития фандрайзинга
Расширяется количество благотворительных Интернет-приложений, в том числе сетевых платформ для сбора средств на самые разнообразные проекты, использующих технологию краутфандинг. Например, региональный благотворительный фонд «Дари добро» совместно с компанией «Itech.group» разработали и внедрили мобильное приложение для iPhone и смартфонов на базе Android, с помощью которого можно перечислить частные пожертвования на те или иные цели. 
	Проект «Дари добро» - это мобильное приложение для iPhone и смартфонов на базе Android. Реализуется совместно с компанией «Itech.group».

Цели приложения:

ДЛЯ НКО: создать удобный и доступный механизм для сбора средств для реализации социальных проектов.
ДЛЯ НКО: повысить уровень известности фондов и организаций, эффективно решающих социальные проблемы.
ДЛЯ НКО: создать инструмент экстренного информирования людей о тех проблемах, на решение которых отводится минимум времени.
ДЛЯ НКО и общества: распространение идей благотворительности и взаимопомощи.
Для граждан: cоздать удобный сервис для поиска информации о нуждающихся и оказания помощи людям и организациям.
Механизм работы приложения:

Установив приложение, человек сможет быстро и просто найти, кому и какая помощь в том или ином регионе требуется в настоящий момент. 

Выбор региона.
Выбор целевой аудитории (кому помочь).

Выбор способа помощи (как помочь).

Следование инструкциям на экране: ввод данных карты и суммы, либо заполнение поля информации (при выборе нефинансового варианта оказания помощи).
Получение отчета от получателя помощи.
Что еще ценно? 

- Приложение выдает быстрые и понятные варианты оказания помощи.

- В приложении размещена только проверенная информация о людях и организациях, которым нужна помощь.
- Каждый человек, который оказал помощь, получает обратную связь – отчет и благодарность от того, кому он помог.

- Помогать можно анонимно или открыто.
- В приложение можно пригласить людей из своего списка контактов, а так же рассказать друзьям в социальных сетях.



Ульяновская область заняла 15 место во всероссийском рейтинге частной благотворительности. Соответствующий анализ опубликовал Русфонд. Эксперты измерили степень участия горожан в благотворительности 54 крупнейших регионов РФ. 
Согласно статистическим данным, за прошедший год более 72% ульяновцев помогли незнакомым нуждающимся, свыше 47% - пожертвовали средства на благотворительные цели, 41% - участвовали в добровольческих инициативах.

На 26 месте регион по пожертвованиям в благотворительные фонды (количество доноров, жертвующих в фонды, - 48,9% от числа всех жертвователей) и на 48 месте по количеству постоянных доноров, жертвующих 1 раз в месяц и чаще (жертвуют постоянно только 11,5%). 
Обозначим ключевые события в сфере благотворительности на территории Ульяновской области в 2014 году.
В рамках благотворительной акции «Помоги собраться в школу» в 2014 году поддержку получили 22546 детей на сумму почти 41,7 тыс. рублей. Школьники получили помощь в виде одежды, канцелярских товаров, обуви, спортивной формы. Наиболее активными в организации акции стали такие муниципалитеты, как Ульяновск, Димитровград, Новоульяновск, Мелекесский, Новоспасский, Базарносызганский районы, а также Ульяновский филиал ООО «РИЦ», УМУП «Ульяновскводоканал», Научно-производственное объединение «Марс», Ульяновский механический завод», Ульяновский моторный завод «Группы ГАЗ».
В 2014 году в Ульяновской области учрежден региональный День Милосердия. Этот праздник будет отмечаться ежегодно 17 октября во Всемирный день борьбы с бедностью.

Во время благотворительного марафона 17 октября 2014 года Губернатор С.И. Морозов также заявил о создании в Ульяновской области Межконфессиональной ассамблеи меценатов и благотворителей, задачей которой станет объединение усилий для помощи нуждающимся.

Кроме того, глава региона впервые вручил представителям наиболее социально активных организаций, компаний и предприятий Знаки признательности благотворителю.
В ходе мероприятия представители Министерства здравоохранения и социального развития региона, Ульяновского отделения Общероссийской общественной организации «Российский Красный Крест», Автономной некоммерческой организацией «Молодежный центр культуры и творчества «Браво» заключили соглашение о сотрудничестве. Документ предусматривает взаимодействие сторон при передаче денежных средств, одежды, обуви, продуктов питания, посуды, игрушек, бытовой химии, предоставленных гражданами и юридическими лицами на безвозмездной основе, нуждающимся лицам, проживающим на территории Ульяновской области.

3 декабря 2014 года в ТРЦ «Аквамолл» состоялся благотворительный фестиваль «Добрый Ульяновск». Организаторами мероприятия стали региональная Общественная палата и Ульяновский Клуб лидеров НКО.

Главной целью проведения фестиваля стало создание благоприятного климата для частной благотворительности в Ульяновске и предоставление горожанам возможности оказать свою помощь землякам, которые в ней нуждаются.

В рамках «Доброго Ульяновска» значительное число некоммерческих организаций развернули в «Аквамолле» свои тематические площадки. Волонтеры-коробейники «Российского детского фонда» собирали благотворительные пожертвования и приглашали ульяновцев в преддверие Нового года сфотографироваться с его главными символами - Дедом Морозом и Снегурочкой. Региональный информационно-ресурсный фонд представил акцию под названием «Чемодан чепухи»: ранее желающие приносили ненужные им, но качественные и полезные мелочи, которые за символическую плату могли приобрести участники и гости фестиваля, а собранные при этом средства будут направлены на благотворительность.

Представители АНО «Агентство социально-культурных проектов» организовали благотворительную продажу изделий ручной работы, а члены Ульяновской областной общественной организации защиты животных «Надежда» провели мастер-класс по аквагриму. Посетителей «Аквамолла» также заинтересовала возможность сфотографироваться с обитателями центра – двумя симпатичными совами из Центра спасения диких птиц.

На втором этаже торгового центра с успехом прошли мастер-класс по изготовлению ангелочков от ульяновского Клуба деловых старух, сбор новогодних подарков и поздравлений для одиноких пожилых людей Центром иппотерапии «Лучик» и уроки рисования на песке для самых маленьких от ООО «Мегалайф» и Центра коррекционной и семейной психологии. Последние собирали средства на поддержку детей с отклонениями в развитии. В работе площадок также участвовали члены благотворительных фондов «Рука помощи» и «Дари добро», Молодежного инициативного центра и т.д.

Ярким моментом фестиваля стала презентация фотовыставки «Безграничная среда», подготовленной досуговым клубом инвалидов-колясочников «Властелины колес». Поддержать добрые начинания некоммерческих организаций решили лучшие творческие коллективы Ульяновска. 
Говоря о развитии благотворительности нельзя не отметить системную работу ряда благотворительных организаций региона.
В частности, благотворительный фонд «Дари добро» существует пять лет и реализует социально значимые инициативы, а также программы по социально-бытовой, психологической и трудовой адаптации детей-сирот. Кроме того, организация занимается развитием творческих и спортивных способностей воспитанников детских домов, содействует семейному устройству детей-сирот, поддержке приемных семей. Ключевым направлением работы является социализация воспитанников детских домов. Сотрудники центра оказывают им бесплатную юридическую помощь, консультации, возможную помощь в трудоустройстве, адресную социальную поддержку. Материал о данном фонде приводим в качестве примера. 
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Дарите добро!

На вопросы «ДО» отвечает учредитель и президент фонда Марина Рябова

«Я не живу мнениями или позициями, я живу ощущением. Позиции - их надо иметь, а жить чувством, что живешь. Я за яркость чувств, за самобытность, доброту сердца…»

Рябова Марина Владимировна родилась в Ульяновске. В 2005 году окончила Ульяновский государственный университет по специальности «журналистика», в 2008 году - международный университет ЛИНК по специальности «менеджмент».

В 2009 году инициировала создание Фонда «Дари добро».

В 2011 году была назначена на пост советника губернатора Ульяновской области по вопросам благотворительности в регионе.

Первой в России в 2013 году получила медаль «За спасение детства» - награда для тех, кто делает все для того, чтобы спасти детей от несправедливости и жестокости.

- Марина Владимировна, с чего начинался Фонд «Дари добро»?

- Идея создать в Ульяновске благотворительную организацию появилась пять лет назад. Сначала были визиты в детские дома и дом ребенка, покупки подарков, необходимых вещей. Но очень скоро пришло понимание, что разовые поездки не решают проблем сирот. И в 2009 году был зарегистрирован Фонд «Дари добро». Я не живу мнениями или позициями, я живу ощущением. Позиции - их надо иметь, а жить чувством, что живешь. Я за яркость чувств, за самобытность, доброту сердца. И Фонд «Дари Добро» - это моя история, которую пишу сама, как умею, непременно искренне и с большим чувством.

- Какие основные задачи сегодня решает Фонд «Дари добро»?

- Основное направление деятельности - помощь детям-сиротам, их социализация, содействие в получении образования, постинтернатное сопровождение и правовая поддержка. За пять лет нам удалось изучить лучшие российские и зарубежные практики работы с воспитанниками детских домов, а также получить собственный богатый опыт и разработать эффективные программы помощи детям. Наша работа строится и на оказании адресной помощи семьям, попавшим в трудную жизненную ситуацию, и на сбор средств тяжелобольным детям.

- Расскажите об основных программах Фонда.

- Сейчас у нашего Фонда три основных проекта: «Ступеньки», «Мой путь к успеху», «Центр поддержки выпускников».

«Ступеньки» - это центр-квартира по адаптации детей-сирот. Идея ее создания принадлежит Александру Гезалову - выпускнику детского дома и эксперту Общественной палаты РФ.  В Ульяновске такой проект работает уже почти год. Суть программы состоит в том, что в обычную квартиру заселяют выпускников детских домов. Здесь они учатся готовить, ухаживать за собой, планировать бюджет, совершать покупки, пользоваться бытовой техникой, организовывать свой отдых. Для нас с вами это кажется обыденным делом, а ребята из детских домов в силу сложившейся системы с такими проблемами сталкиваются редко: воспитатель разбудит в школу и приготовит чистую одежду, повар накормит, а социальный педагог решит все проблемы. Поэтому это важный проект, он дает детям навык самостоятельного проживания, прививает им чувство ответственности за себя и свои поступки.

 Программа «Мой путь к успеху» - это работа с детьми-сиротами, позволяющая им успешно социализироваться и становиться полноценными членами общества. Как правило, проект реализуется на базе детского дома, в этом проекте задачи Фонда - систематическое наблюдение за успехами детей, проведение занятий с репетиторами, если ребенку нужна помощь в обучении и поступлении, индивидуальные беседы, правовые тренинги. Ведь у сирот много прав и льгот, и нужно уметь ими воспользоваться. На тренингах ребята получают ответы на вопросы: какие документы нужны, чтобы получить жилье, кому оно вообще положено? Что делать, если тебя на лето выселяют из общежития? Сколько бесплатных образований может получить сирота?

Центр поддержки выпускников». После того как ребята выпускаются из детских домов, мы не заканчиваем взаимодействие с ними, а продолжаем работать: помогаем с жильем, иногда оказываем финансовую помощь, предоставляем бесплатные юридические консультации. Одним словом, стараемся поддерживать с нашими подопечными дружеские и доверительные отношения, ведь первые два года после выпуска - самые сложные, есть большой риск сойти с дистанции.

- К каким результатам приводит эта непростая, но очень благородная работа?

- На выходе от проектов мы получаем успешных выпускников, личностей с собственной мечтой, стремлением идти и достигать. Яркий пример - Ирина Половинкина, выпускница детского дома «Соловьиная роща». С Ириной мы работаем уже на протяжении пяти лет, и за это время она окончила школу, поступила в училище культуры на хореографа, в 2015 году оканчивает учебу с красным дипломом. Параллельно с учебой Ирина работает во Дворце культуры имени 1 Мая, учит маленьких детей танцевать, второй год изучает английский язык. Ирина планирует поступать в вуз, хочет стать профессиональным журналистом, в общем, не перестает развиваться как личность, а мы с радостью ее поддерживаем во всех начинаниях. Другой пример - Лева Курзин, тоже выпускник «Соловьиной рощи», еще в детском доме он отличался своей рассудительностью. Умный, сильный, справедливый - это все про него. После того, как Леве исполнилось 18 лет, пошел служить в армию, по распределению попал в кремлевские войска. На трансляции парада 9 Мая нашего Леву показали крупным планом в строю у Кремля. Сейчас он учится в авиационном колледже на инженера-технолога и помогает нашему Фонду. Планирует поступать в ульяновский политехнический университет.

- Какие технологии использует Фонд в своей деятельности?

- Жители Ульяновска замечали, что во многих магазинах города стоят наши «Коробочки добра».  Через них наш Фонд собирает средства на нужды воспитанников детских домов. Эти деньги идут на реализацию основных программ Фонда. Мы всегда публикуем отчеты на нашем сайте - какую сумму собрали, на что потрачены средства. Наши плакаты в местах сбора денег всегда укажут, на что идут средства в данный момент.

Добро возвращается добром
- Насколько вырос масштаб деятельности Фонда «Дари добро» за пять лет?

- Если пять лет назад бюджет Фонда составлял семьсот тысяч рублей, то в 2014 году сумма пожертвований достигла пяти миллионов. Радует, что людей, желающих помочь Фонду, становится все больше и больше, это значит, что наша организация заслужила доверие.

Наши проекты получили признание на региональном, федеральном и международном уровнях, неоднократно становились победителями всевозможных конкурсов на получение грантов.

Авторитет ульяновского Фонда «Дари добро» высок, в 2014 году мы организовывали в Подмосковье семинар «Знания вместо денег». В качестве слушателей выступили 20 представителей НКО из разных регионов России и столицы. Ведущие - специалисты и эксперты по работе с детьми и семьями, а также профессионалы некоммерческого сектора.

В Москве мы сотрудничаем с благотворительными фондами, с детскими домами, кстати, столичные «Ступеньки» курирует бывший директор фонда «Дари добро» Виктория Ефремова.

Для воспитанников подмосковного детского дома мы организовывали смену в адаптационном лагере «Пирс», давали ребятам правовые уроки, обыгрывали с ними социально-бытовые ситуации, приглашали к ним в гости интересных людей.

Сегодня несколько субъектов РФ, таких как Самарская, Костромская области, заинтересовались нашим проектом «Ступеньки», в ближайшем будущем мы будем делиться своим опытом с российскими НКО.

-  Мы с вами беседуем в канун Нового года, который у детей ассоциируется с волшебством. А сотрудникам Фонда «Дари добро» приходилось выступать в роли волшебников?

-  Мы так хотим верить в чудо, в волшебников . Но «Дари Добро» как раз из тех фондов, что дает удочку и учит, как поймать рыбу, а не дарит золотую рыбку в красивом аквариуме.

Мы, кстати, тоже любим получать подарки (улыбается), и мы их получаем.

...Мы ежегодно проводим акцию «Дед Мороз живет в каждом». Собираем письма от воспитанников детских домов и распространяем их среди компаний-партнеров. Просьбы у ребят разные - кто-то просит куклу, а кто-то уже хочет плеер. И сотрудники компаний покупают «своим» подопечным подарки, пишут им письма, и все это в канун Нового года мы отвозим в детские дома.

- Насколько изменилась, на ваш взгляд, ситуация на благотворительном поле региона за последнее время? Снизилась ли активность ульяновских благотворителей в связи с непростой экономической ситуацией?

- Да, в декабре наблюдался небольшой спад среди частных пожертвователей, но мы решили, что в 2015 году будем активнее информировать горожан о проектах нашего Фонда о том, куда идут деньги - в расчете на то, что количество граждан жертвующих увеличится.

Что касается наших постоянных партнеров, то их бюджеты на благотворительность остались прежними. 

Мы активно сотрудничаем с такими компаниями, как DARS, «Гулл ивер», ITECH.group. Распространенная практика в сфере корпоративной благотворительности - в компаниях появляются специальные комитеты, которые занимаются реализацией социальных проектов. А мы составляем годовой план по реализации совместных добрых проектов.

Один из ярких примеров - ульяновский филиал ОАО «МегаФон», сотрудникам компании понравился наш проект «Ступеньки», они прониклись его социальной значимостью и пожертвовали на него миллион рублей. Причем «МегаФон» не только финансирует программу «Ступеньки» в течение года, но и принимает деятельное участие в судьбе детей-сирот, сотрудники компании приходят к ним в центр-квартиру для адаптации, общаются, а также устраивают уроки мобильной грамотности.

- Каким вы видите дальнейшее развитие Фонда?

- Благотворительность строится на нескольких базовых принципах, соблюдая которые можно повышать суммы пожертвований. Первый принцип - это честность. Фонд «Дари добро» - это открытый фонд, каждый жертвователь может получить от нас обратную информацию о том, куда были направлены пожертвования. В регионе много добрых, отзывчивых людей и бизнес-компаний.

Передать пожертвования для Фонда можно множеством способов - как с помощью сети Интернет и банковских переводов, так и путем непосредственного пожертвования через боксы, установленные в филиалах сотовой связи «Диксис», в торговых центрах «Аквамолл», «Самолет», «Пушкаревское кольцо», ЦУМ и в супермаркетах «Гулливер» и «Дворцовый ряд». 

У нас много целей, но главная задача - сделать так, чтобы детей-сирот было меньше, вместе дарить добро, вместе решать социальные проблемы. Мы видим свою миссию в том числе и в развитии культуры благотворительности в регионе: бизнес готов помогать нуждающимся, но не всегда понимает, как это можно сделать. Мы планируем активнее создавать системные благотворительные проекты и программы для того, чтобы средства на благие цели были потрачены максимально эффективно …. 


Департамент по молодёжной политике Министерства образования Ульяновской области, Центр сетевого взаимодействия областного Дворца творчества детей и молодёжи и Ульяновская городская общественная организация «Социально-информационный центр «Здоровое поколение» в 2011 году разработали Концепцию развития добровольчества в Ульяновской области.

Также в 2012 году был принят Закон Ульяновской области «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Ульяновской области в связи с совершенствованием государственной поддержки добровольческой (волонтёрской) деятельности».
«В Ульяновской области сегодня существуют более 50 организаций, реализующих программы и проекты в сфере добровольчества. Кроме официально зарегистрированных организаций, функционируют неформальные волонтёрские объединения, инициативные группы, которые своими силами пытаются решить социально значимые проблемы, готовы реально действовать и оказывать помощь конкретным людям.
Успешно функционирует региональный волонтёрский центр. В его состав входит порядка 1500 студентов высших и средних профессиональных образовательных организаций.
В целях пропаганды здорового образа жизни и профилактики вредных привычек среди подростков и молодёжи в Ульяновской области активно развивается волонтёрское движение «Равный равному». В настоящее время волонтёрские центры работают в 17 муниципальных образованиях: на базе общеобразовательных организаций (школ), образовательных организаций среднего профессионального образования, центров детского творчества. Общее количество волонтёров составляет около 540 человек. В целях развития волонтёрского движения с муниципальными образованиями заключаются соглашения о взаимодействии.
Очень активно работает волонтерское движение Ульяновского фармацевтического колледжа. Приведем пример новостной ленты волонтерского движения.
	13–14 мая 2014 г. волонтеры Академии ЗОЖ «Твой выбор!» под руководством Лаптевой О.И на прилегающей к общежитию территории разбили цветочную клумбу, как символ школ здоровья общественной академии ЗОЖ и посадили цветы.

18 мая 2014 года волонтеры клуба «Твой выбор!» Общественной академии ЗОЖ приняли активное участие в акции: «Не ВИЧеркивай смысл жизни!» Девиз акции: «Знай свой ВИЧ-статус! Помни умерших! Живи!», посвященной Международному дню памяти умерших от СПИДа.

22 мая 2014 года волонтеры клуба «Твой выбор!» Общественной академии ЗОЖ приняли активное участие в проведении 49-ой межрегиональной научно-практической конференции «Медицина и современность. Теория, практика, перспективы».

30 мая 2014 года в колледже волонтеры «Академии ЗОЖ» УФК  провели  антитабачную акцию «Жизнь с сигаретой и без!», которая была направлена на развитие у студентов бережного отношения к своему здоровью, основываясь на знании пагубного влияния вредной привычки на организм.

19 июня 2014 года на молодежном конгрессе «Моя альтернатива», в г. Москве, руководитель клуба волонтеров Лаптева Ольга Игоревна успешно защитила свой проект «Академия Здорового Образа Жизни «К здоровью – со мной!» и победила в конкурсе общероссийских молодежных волонтерских проектов! Поздравляем!

23 июня 2014 года во Дворце творчества детей и молодежи волонтеры Общественной академии ЗОЖ приняли активное участие в  межрегиональном  слете  «Здоровая семья – здоровая Россия».

17 сентября 2014 года волонтеры Академии ЗОЖ «Твой выбор!» приняли участие в акции «Трамвайчик здоровья!»

27 сентября 2014 года Почетный гражданин города Ульяновска Преображенский Алесей Николаевич выразил благодарность студентам группы 2/2с за оказанную помощь.  Гордимся благородным поступком наших студентов-волонтеров! 

11 октября 2014 года на улице Минаева прошла сельскохозяйственная ярмарка, где выступали наши волонтеры.

27 октября 2014 года слушатели семинара–тренинга «Подготовка инструкторов-волонтеров ЗОЖ и ГТО» посетили общественную академию ЗОЖ Ульяновского фармацевтического колледжа и центр отработки практических навыков с элементами симуляционных технологий.

24 ноября 2014г. волонтеры колледжа, в рамках проведения Декады материнской славы приняли участие в проведении социального опроса в г. Ульяновске .

29 ноября 2014 года волонтеры колледжа приняли участие в проведении интерактивной площадки «Скажи здоровью - Да!».

Источник: http://pharmcol.ru/volonter/


Но ЗОЖ далеко не единственная сфера, в которой проявляются социальные инициативы. Среди них есть тема экологии (экологическая организация «Чистая река», ульяновское отделение Зелёного движения России «Эка»), оказание помощи нуждающимся (УОМОО «Молодёжный инициативный центр»), продвижение безвозмездного донорства крови (Клуб доброго инициатора), профилактика СПИД/ВИЧ (СИЦ «Здоровое поколение»), арт-волонтёрство (Креативное пространство «Квартал») и многие другие.
Добровольчество сегодня присутствует в большинстве сфер жизни страны и региона. Однако все существующие добровольческие группы разрозненны. На уровне нашего региона нет единой организации, выступающей координатором и одновременно ресурсным центром по поддержке волонтёров.

Ульяновская областная молодёжная общественная организация «Молодёжный инициативный центр» и Правительство Ульяновской области на заседании Совета ректоров 29 сентября 2014 года выступили с предложением создать общественную организацию «Союз добровольцев Ульяновской области». Она станет координатором, ресурсным центром по поддержке добровольцев и объединит юридические организации, неформальные объединения, волонтёрские центры вузов, ссузов и предприятия, занимающиеся или желающие заняться корпоративным добровольчеством (волонтёрством).

Учредителями Союза добровольцев предлагается сделать представителей вузов Ульяновской области и активные молодёжные организации, реализующие волонтёрские проекты на территории нашего региона.

На прошедшем с 9 по 13 октября 2014 года в оздоровительно-образовательном центре «Юность» МИЦ провёл региональный добровольческий «Форум идей», где состоялась презентация и обучение волонтёров с российскими тренерами.
В 2015 году начнёт функционировать единый интернет-портал по поддержке молодёжных инициатив с собственной социальной сетью для добровольцев.

В течение года будут проводиться единые и сетевые мероприятия по повышению престижа добровольцев:
- офис Союза добровольцев станет единой площадкой для добровольцев, местом встречи и генерации новых идей;

- выход на российский уровень – вхождение в Российскую Ассоциацию волонтёрских центров;

- летом 2015 года в Ульяновске состоится вторая Международная школа волонтёров. В августе 2014 г. её провели МИЦ и Союз русскоговорящей молодёжи в г. Лейпциг (ФРГ);
- ресурсная поддержка добровольческих организаций, в т.ч. изготовление атрибутики (флаги, футболки, бейсболки и т.д.);

- средства на организацию выездных школ волонтёров;

- средства для участия волонтёров Ульяновской области в межрегиональных и всероссийских тематических мероприятиях;

- проведение конкурса «Лучший волонтёр года» и др.
Направления работы «Союза добровольцев Ульяновской области»:

- создание и функционирование системы поддержки добровольческой деятельности;

- создание и обеспечение возможностей для более активного вовлечения граждан в решение социально-экономических, культурных, правовых, экологических и других проблем;

- формирование государственной политики поддержки добровольчества;

- укреплением партнерства между добровольческими организациями, органами государственной власти, местного самоуправления и бизнеса в решении социально значимых проблем;

- развитие инфраструктуры и механизмов поддержки добровольчества;

- создание системы профессиональной подготовки специалистов и организаторов добровольной работы;

- создание финансовых условий развития добровольчества, включая привлечение внебюджетных источников и совершенствование бюджетного регулирования, позволяющих обеспечивать стабильное финансирование затрат, связанных с организацией и поддержкой создаваемой системы стимулирования добровольческой деятельности;

- содействие информационного обеспечения добровольческой деятельности в средствах массовой информации в целях позитивного освещения добровольчества». (Источник: http://ulmic.ru/life/40-dobro/3259-soveshanie-prorektorov)
Самым крупным событием в сфере развития добровольчества является ежегодная общероссийская добровольческая акция Весенняя неделя добра (ВНД).
ВНД в 2014 году прошла в России и в регионе с 19 по 26 апреля под общим девизом «Мы вместе создаем наше будущее!». Организаторами мероприятия стали региональная Общественная палата и Ульяновский Клуб лидеров НКО.

Цели ВНД - популяризация идей, ценностей и практики добровольчества; активизация созидательного добровольческого потенциала; вовлечение молодежи в социальную практику; консолидация общественно-государственных усилий в совместном решении социальных проблем общества. 

Особый фокус ВНД-2014 - акции, нацеленные на защиту окружающей среды, в связи с объявлением в России 2014 года - Годом культуры и Годом человека труда в Ульяновской области.
В Ульяновской области в эту неделю прошли более 530 добровольческих мероприятий, проектов, акций. В их числе сдача донорской крови, благоустройство школьных территорий, посадка деревьев, уборка скверов и парков; проведение благотворительных концертов; сбор вещей, книг, игрушек, денежных средств и многое другое, направляемых на оказание адресной помощи больным детям, пожилым, одиноким и иным людям, нуждающимся в особой заботе общества.
Участие в «Весенней неделе добра» приняли 135 организаций, в том числе некоммерческие, коммерческие организации, образовательные и медицинские учреждения, учреждения социальной защиты.
Для сравнения, в 2012 году организаций–участников было 59, а мероприятий – 200. 

В 2014 году привлечено к акции около 16 тысяч добровольцев, при этом 75% из них – молодежь в возрасте до 30 лет. Количество благополучателей акции составило более 22 тысяч человек, а количество добровольческого времени, затраченного добровольцами на организацию и проведения мероприятий в рамках акции, превысило 45 тысяч часов.
3. ИНСТИТУТЫ ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА КАК СУБЪЕКТЫ ОБЩЕСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ 
2014 год стал для Общественной палаты Ульяновской области годом перемен: полгода Палата работала в составе IV созыва, в июне приступил к своим обязанностям состав Палаты V созыва.

Общественная палата Ульяновской области V созыва
15 марта 2014 года вступил в силу Закон Ульяновской области от 28.02.2014 № 11-ЗО «О внесении изменений в Закон Ульяновской области «Об Общественной палате Ульяновской области».
Согласно вышеуказанному закону, предусмотрена новая процедура формирования Общественной палаты Ульяновской области. 

В соответствии с Законом Ульяновской области «Об Общественной палате Ульяновской области» распоряжением Губернатора Ульяновской области от 07.04.2014 № 122-пр «Об утверждении членов Общественной палаты Ульяновской области» утверждены в качестве членов Общественной палаты Ульяновской области 10 граждан Российской Федерации, получившие предложение Губернатора Ульяновской области и выразившие согласие войти в состав региональной Общественной палаты.
В соответствии с частью 5 статьи 8 Закона Ульяновской области «Об Общественной палате Ульяновской области» общественные палаты муниципальных образований Ульяновской области направили по одному представителю из своего состава в состав Общественной палаты Ульяновской области.

Из членов действующего состава Общественной палаты и членов Общественной палаты нового созыва сформирована рабочая группа для организации и проведения конкурса по отбору двадцати четырёх представителей отделений общероссийских и межрегиональных общественных объединений, а также региональных общественных объединений и иных некоммерческих организаций.
Рабочей группой были определены 11 направлений общественной деятельности, по которым представители от некоммерческих организаций выдвигались в состав Общественной палаты.

В процессе выдвижения кандидатов от отделений общероссийских и межрегиональных общественных объединений, а также региональных общественных объединений и иных некоммерческих организаций с 22.04.2014 по 06.05.2014 было принято 45 заявок от НКО. По итогам заседания рабочей группы 07.05.2014 были отклонены 5 заявок, т.к. представленные пакеты документов не соответствовали требованиям пунктов 1 и 2 статьи 6 Закона Ульяновской области «Об Общественной палате Ульяновской области» №48-ЗО от 06.05.2006г.
40 заявок были допущены к участию в процедуре отбора в Общественную палату региона.

Процедура голосования проходила на сайте Общественной палаты Ульяновской области www.opuo.ru. Из 40 кандидатов в состав Общественной палаты путём голосования в интернете выбраны 24. 

Из 58 членов Общественной палаты Ульяновской области V созыва 18 имеют опыт работы в составе региональной Общественной палаты предыдущих созывов. 

34 человека представляют некоммерческие объединения, в т.ч. 7 - профсоюзные организации. По отраслевой принадлежности (с привязкой к месту работы по укрупнённым группам) распределение следующее.
12 человек представляют сферу образования, 5 – культуру, 5 – СМИ и информационное общество, 13 – сферу услуг и реальный сектор экономики, 3 – духовенство, 3 – здравоохранение и спорт, 4 – служащие, 7 – общественные объединения, 6 – пенсионеры.

Средний возраст членов общественной палаты – 54 года. Самый молодой – Покров Рамиль Рафагатович (Чердаклинский район, 29 лет), самый опытный – Слюсаренко Геннадий Иванович (г. Ульяновск, 74 года), Ярош Вячеслав Фёдорович младше на 4 месяца.
28 июня 2014 года в здании регионального Дома Правительства состоялось первое пленарное заседание Общественной палаты региона нового созыва, в мероприятии приняли участие члены нового состава Палаты, их коллеги, входившие в ОП УО IV созыва, а также председатели общественных палат муниципальных образований региона. Почётными гостями заседания стали Губернатор-Председатель Правительства Ульяновской области Сергей Иванович Морозов, председатель Законодательного Собрания Анатолий Александрович Бакаев, митрополит Симбирский и Новоспасский Феофан и главный ахунд Ульяновской области Ильдар Сафиуллин. На заседании была сформирована структура Общественной палаты, избраны руководители Палаты и её комиссий.
Руководство Общественной палаты Ульяновской области

и комиссий Общественной палаты Ульяновской области нового созыва – члены Совета Общественной палаты Ульяновской области
Председатель - Девяткина Тамара Владимировна.

Заместитель председателя - Аряпов Марат Растямович.

Заместитель председателя - Борисов Борис Дмитриевич.

Заместитель председателя - Сергеева Татьяна Владимировна.

Член Общественной палаты РФ - Дергунова Нина Владимировна.
	Комиссия по развитию социальной инфраструктуры, жилищно-коммунального комплекса и местного самоуправления

Председатель - Ярош Вячеслав Фёдорович

	Комиссия по общественному контролю, общественной экспертизе, развитию информационного сообщества, СМИ и массовых коммуникаций 
Председатель - Соснин Дмитрий Петрович

	Комиссия по социальной поддержке граждан, поддержке молодёжных инициатив, развитию добровольчества и волонтёрства

Председатель - Васильев Анатолий Александрович

	Комиссия по проблемам безопасности граждан, взаимодействию с ветеранскими организациями и системой судебно-правоохранительных органов

Председатель - Ломакин Олег Викторович

	Комиссия по гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений и духовно-нравственному развитию

Председатель - Браташова Венеря Ахатовна

	Комиссия по развитию реального сектора экономики, агропромышленного комплекса и формированию благоприятного делового климата 

Председатель - Дейкун Татьяна Александровна

	Комиссия по поддержке семьи, детей и материнства, популяризации здорового образа жизни и вопросам экологии

Председатель - Караулова Валентина Герасимовна

	Комиссия по развитию образования и науки, поддержке инновационной деятельности

Председатель - Твердохлеб Татьяна Евгеньевна

	Комиссия по культуре, искусству, творческому и культурно-историческому наследию

Председатель - Володина Юлия Константиновна


О работе Комиссий Общественной палаты Ульяновской области

в 2014 году

Заседания Комиссий проводились в соответствии с планом работы Общественной палаты Ульяновской области в 2014 году. При организации заседаний практиковались следующие форматы: расширенные заседания, открытые общественные слушания, круглые столы и дискуссионные площадки и т.д. Заседания транслировались на сайте http://mosaica.ru/, информация об итогах размещалась на сайте www.opuo.ru. 
На заседания Комиссий ОП УО приглашались к участию:
- представители профильных федеральных, региональных и муниципальных органов власти и надзора;

- представители общественных советов при профильных ИОГВ;

- представители отраслевых общественных советов и ассоциаций, творческих союзов;

- представители организаций отраслевых профсоюзов;

- представители профильных учебных организаций;

- представители Ульяновского регионального отделения «Региональный исполнительный комитет Всероссийской политической партии «Единая Россия»;

- представители Палаты справедливости и общественного контроля в Ульяновской области;

- представители общественных палат муниципальных образований;

- представители законодательных органов муниципальных образований и профильные комитеты Законодательного Собрания Ульяновской области;

- представители коммерческих и некоммерческих организаций (в т.ч. Областного совета ветеранов и Молодежного парламента при Законодательном Собрании Ульяновской области);

- активисты и общественники, граждане Российской Федерации, проживающие в Ульяновской области.
По результатам рассмотрения вопросов на заседаниях Комиссий ОП УО вырабатывались рекомендации, направленные на решение выявленных проблем. Решения Комиссий ОП УО направлялись в профильные ИОГВ в качестве рекомендаций, каждая Комиссия вела мониторинг исполнения рекомендаций ОП УО. Материалы заседаний размещались в Интернет-пространстве, направлялись в Общественную палату Российской Федерации для размещения на официальном сайте www.oprf.ru. 

Члены Общественной палаты Ульяновской области принимали активное и деятельное участие в работе своих комиссий, а также в иных мероприятиях Общественной палаты (круглых столах, слушаниях, заседаниях Совета и совместных заседаниях комиссий Общественной палаты). Также члены Комиссий ОП УО принимали участие в работе различных комиссий, рабочих групп, совещаний, проводимых при Правительстве Ульяновской области.
В рамках законопроектной деятельности Общественной палаты Ульяновской области в 2014 году рассмотрено 380 проектов нормативных правовых актов Ульяновской области, среди которых законы Ульяновской области, постановления Правительства Ульяновской области, постановления и распоряжения Губернатора Ульяновской области.

По ряду проектов, поступавших на экспертизу, высказывались замечания и предложения. В большинстве случаев разработчики устраняли замечания и принимали предложения от экспертов из числа членов Общественной палаты Ульяновской области в рабочем порядке, а на доработанные проекты документов формировались положительные заключения. 
В 2014 году председатель Общественной палаты Ульяновской области Т.В. Девяткина провела 4 «прямые линии» в редакции «Народной газеты». В преддверие «горячих линий» анонсы публиковались в «Народной газете» и на сайте Общественной палаты www.opuo.ru для сбора предварительных вопросов от граждан по телефону и электронной почте. В ходе «прямых линий» жители региона также задавали свои вопросы по телефону в режиме реального времени. Информация по итогам мероприятий, включая заданные вопросы и полученные ответы, размещалась в «Народной газете», на портале http://ulpravda.ru и сайте региональной Палаты.

Проведены следующие «прямые линии»:
1. 15 мая по вопросам поддержки и устройства в приемные семьи детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Председатель Общественной палаты Ульяновской области Т.В. Девяткина приняла и ответила на 5 заданных гражданами вопросов: о возможностях взять детей-сирот под опеку и на усыновление, обеспечении жильем выпускников детских домов, повышении квалификации работников профильных социальных учреждений.

2. 29 мая на тему: «Летняя оздоровительная кампания 2014 года». В рамках «прямой линии» жителями региона были заданы 9 вопросов об организации летнего санаторно-курортного и спортивно-оздоровительного отдыха детей и подростков, возможностях получения льгот на приобретение путевок, устройстве детей в трудовые лагеря и др.
3. 22 августа на тему: «Готовность Ульяновской области к новому учебному году». В рамках «прямой линии» Т.В. Девяткина ответила на 8 поступивших вопросов на темы организации капитального ремонта школ, приобретения школьной формы и инвентаря, установки удобного расписания, введения уроков по основам религиозных культур и светской этики, законности требования с родителей благотворительных взносов на развитие школ и др.
4. 23 октября на тему: «Продленка в школе: условия, проблемы, ожидания». На «прямую линию» поступило 7 вопросов: об организации и стоимости питания в группах продленного дня, приобретении для детей развивающих игр, проведении внеурочных дополнительных занятий. Прозвучала просьба об открытии группы продленного дня в Физико-математическом лицее №38 г. Ульяновска. Всем позвонившим даны ответы и рекомендации.
Перечислим существенные результаты деятельности каждой Комиссии Общественной палаты ульяновской области:

Комиссия по развитию социальной инфраструктуры, жилищно-коммунального комплекса и местного самоуправления.

В состав Комиссии входят 7 членов региональной Общественной палаты:

1. Ярош Вячеслав Фёдорович – председатель Комиссии;
2. Сторожков Анатолий Петрович – заместитель председателя Комиссии;
3. Горбунов Александр Михайлович;
4. Потапов Александр Олегович;
5. Савко Олег Владимирович;
6. Сороцкий Леонид Борисович;
7. Круглов Михаил Геннадьевич (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 7 заседаний, три заседания транслировались на сайте http://mosaica.ru/.

В 2014 году Комиссия рассмотрела 20 вопросов, в том числе:

· О выполнении программы переселения граждан из аварийного жилья в разрезе муниципальных образований Ульяновской области за период 2012-2014 годы.

· О формировании программы капитального ремонта многоквартирных жилых домов в 2014г., на 2015-2017 годы и в целом на последующие годы до 2043 года. Качество заполнения электронных паспортов многоквартирных домов.

· Рост тарифов на коммунальные услуги с 01.07.2014г. и на последующие 2015-2016 годы для собственников жилья, расчёт оплаты общедомовых нужд.

· Об организации перевозки пассажиров железнодорожным транспортом в пригородном сообщении и обеспечении безопасности дорожного движения на железнодорожных переездах на территории Ульяновской области.

· О проекте постановления Правительства УО «О внесении изменений в постановление Правительства Ульяновской области от 11.09.2013 №37/419-П «Об утверждении государственной программы Ульяновской области «Развитие транспортной системы Ульяновской области» на 2014-2019 годы», в т.ч. о пассажирских автотранспортных перевозках в с. Богдашкино муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, о состоянии дорог в Инзенском районе (села Тияпино и Шуватово).

· Об установке Триумфальной арки в городе Ульяновске.

· О Всероссийском конкурсе «Открытый муниципалитет – 2014».

· Об обучении и аттестации государственных и муниципальных служащих, занятых в системе ЖКХ, в том числе разработка учебных пособий, листовок и т.п. для государственных и муниципальных служащих, лиц третьего поколения, студентов и школьников.

· Пошаговые действия по исполнению принятого Закона о лицензировании деятельности управляющих компаний в сфере ЖКХ.

· О пошаговых действиях по исполнению требований стандартов в сфере оказания жилищно-коммунальных услуг: абонентному обслуживанию потребителей, эксплуатации и обслуживанию многоквартирного дома, управлению многоквартирными домами.

· Об основаниях к перепрограммированию приборов учёта жильцов многоквартирных домов в связи с переходом на зимнее время.

· Об организации экономического обоснования стоимости видов работ при ремонте МКД текущего и капитального характера.

· Об инвестировании в сферу ЖКХ, применению новых, современных технологий, высокоэффективных и экологичных материалов.

· О программе модернизации системы ЖКХ Ульяновской области на 2015 г. и последующие годы на основании «Модельного комплекса мер («дорожной карты») по развитию ЖКХ субъекта Российской Федерации» (принятые нормативные акты УО и МО УО и необходимые корректирующие действия для обеспечения реализации данного документа).

· Состояние обеспечения многоквартирных домов и социальных объектов приборами учёта и регулирования.

· О состоянии и организации работ, выполняемых для надлежащего содержания лифтового оборудования и крышных котельных МКД, в т.ч. проблемы и аварийные ситуации (на примере дома по адресу ул. Промышленная, д. 28).

· Изменения в правовом режиме отдельных категорий земель. Государственный кадастр и регистрация в новых условиях. Проблемные вопросы для обсуждения: 

- проблемы оформления садовых земельных участков (в т.ч. с садовыми домиками); 
- исчисление налога на земельный участок многоквартирного дома, в том числе

- определение границ земельного участка (проблемы определения и отражения в кадастре дороги, тротуара, подземных коммуникаций);

- порядок определения долей земельного участка на собственников жилья (в т.ч. в случаях, если в доме есть нежилые помещения - магазины и т.д.);

· Об управлении общедомовым имуществом многоквартирных домов:

- определение и утверждение общедомового имущества многоквартирных домов собранием собственников, его регистрация;

- принадлежность нежилых помещений в МКД, законность принадлежности нежилых помещений в МКД юридическим лицам;

- принадлежность оборудования в МКД, ответственность за его содержание и обслуживание (котельные, насосные станции, лифтовое оборудование и прочее);

- состояние оформления кадастровых паспортов земельных участков МКД, их качество (определение размера площади и границы землепользования, элементы благоустройства, дороги, тротуары, зеленые насаждения и парковочные места, создание беспрепятственного проезда при ЧП и т.п.).

· Об исполнении совершенствования законодательства в сфере похоронного дела и предупреждении коррупционной составляющей (содержание и обслуживание территорий кладбищ, культовые сооружения и зеленые насаждения, отведение и оформление земельных участков для захоронений, контроль за порядком захоронений, кремация, ценообразование похоронных услуг, контроль за деятельностью и лицензирование организаций, предоставляющих похоронные услуги).

· Подготовка и переподготовка кадров для модернизации жилищно-коммунального комплекса Ульяновской области:

- кадровая политика отрасли в Ульяновской области;
- центры подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров в сфере ЖКХ;

- программы и стандарты обучения, потребности отрасли и контроль качества.
Членами Комиссии рассмотрены и подготовлены проекты заключений региональной Палаты на 74 проекта нормативных правовых актов.
К существенным результатам деятельности Комиссии следует отнести инициативу по принятию решения ОАО «Ульяновскэнерго» о приостановке с 21.10.2014 г. обязательной платы за перепрограммирование приборов учёта в связи с переходом на зимнее время.
Комиссия по культуре, искусству, творческому и культурно-историческому наследию

В состав Комиссии входят 9 членов Общественной палаты Ульяновской области:

8. Володина Юлия Константиновна – председатель Комиссии;
9. Саурова Лидия Михайловна – заместитель председателя Комиссии;
10. Аряпов Марат Растямович;
11. Байбикова Роза Мударисовна;
12. Кузнецова Елена Александровна;
13. Старостина Елена Николаевна;
14. Ляшенко Людмила Александровна (с правом совещательного голоса);
15. Пашменов Игорь Игоревич (с правом совещательного голоса);
16. Савко Олег Владимирович (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 5 заседаний в форматах, два из них транслировались на сайте http://mosaica.ru/.

В 2014 году Комиссия рассмотрела 8 вопросов, в том числе:

· Подготовка и проведение IV Международного культурного форума Ульяновской области, общественное обсуждение итогов.
· Общественные слушания по вопросам формирования предложений в рабочую группу под председательством руководителя Администрации Президента РФ С.Б. Иванова по разработке основ государственной культурной политики (по обращению А.Н. Ковальчука ОП РФ).

· Обсуждение проекта «Стратегия культурной политики Ульяновской области до 2030 года».
· Обсуждение проекта государственной программы «Развитие культуры и сохранение культурного наследия в Ульяновской области на 2015-2019 гг.»

· Обсуждение проекта плана мероприятий Года литературы в Российской Федерации и Ульяновской области: проблемы и способы его реализации.
· Обсуждение планов и проектов подготовки и празднования 70-летнего юбилея Победы в ВОВ на территории Ульяновской области.
· Роль и место национально-культурных и религиозных конфессий в вопросах воспитания культуры, восприятия мира, развитие межэтнических и духовно-нравственных отношений на примере г. Димитровграда (выездной круглый стол).
· Формула российской идентичности (духовно-нравственное воспитание) (дискуссионная площадка VI Гражданского форума Ульяновской области «Человеческий потенциал – залог успеха региона!»).

В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО по культуре, искусству, творческому и культурно-историческому наследию рассмотрены и подготовлены заключения на 14 проектов нормативных правовых актов.
К существенным результатам деятельности Комиссии в 2014 году следует отнести проведенное впервые открытое обсуждение проекта Стратегии культурной политики Ульяновской области до 2030 года.
В августе 2014 года проект Стратегии был вынесен на Совет при Губернаторе Ульяновской области. Обсудив важность и значимость документа для нашего региона, Комиссия Общественной палаты Ульяновской области по культуре, искусству, творческому и культурно-историческому наследию предложила провести открытое обсуждение документа на площадке региональной Общественной палаты в два этапа: муниципальном и региональном.
Члены Комиссии выработали процедуру подготовки и реализации общественного обсуждения проекта Стратегии культурной политики УО до 2030 года:

1. были подготовлены и направлены в Общественные палаты и администрации муниципальных образований обращения с предложением провести обсуждения в районах области;

2. в письмах члены Комиссии ОП УО предложили муниципальным образованиям свою методическую помощь и направили рекомендации о том, как организовать проведение обсуждений технически, кому необходимо принимать в них участие и на какие вопросы следует обратить внимание.

Так, для детального рассмотрения материалов Комиссия ОП УО настаивала на обязательном участии в обсуждениях представителей администраций МО, органов власти, учреждений культуры, профильных некоммерческих организаций, общественников и активистов – всех заинтересованных и неравнодушных жителей. 
В перечень вопросов к обсуждению на слушаниях Комиссия рекомендовала включить изучение Аналитического отчета о культурной политике Ульяновской области, подготовленного в июле 2014 года. Этот документ точно отражает состояние отрасли и выявляет проблемные зоны в разрезе муниципальных образований. Проведение муниципального этапа показало, что изучение этого материала в очередной раз помогло администрациям муниципальных образований региона совместно с Министерством искусства и культурной политики региона сфокусироваться на решении проблемных задач.
Члены Комиссии Общественной палаты Ульяновской области предложили свою помощь в организации и участии в обсуждениях. Так, Л.М. Саурова принимала участие в заседании Общественной палаты Новомалыклинского района, на котором также присутствовали представители Общественной палаты Мелекесского района, другие члены Комиссии инициировали и курировали обсуждения в своих муниципальных образованиях.
Что касается регионального уровня, члены Комиссии принимали участие в обсуждении проекта Стратегии и на Международном культурном форуме, на мероприятиях по повышению квалификации работников отрасли культуры и на многих других.
Необходимо отметить и выразить благодарность Общественным палатам муниципальных образований и администрации районов (особенно – муниципальных образований «город Ульяновск», «Старомайнский район», «Новомалыклинский район», «Барышский район», «Майнский район», а также Николаевского, Цильнинского, Чердаклинского, Радищевского, Базарнозысганского, Сурского, Павловского районов) за то, что все пожелания и рекомендации региональной Палаты были услышаны и выполнены. Некоторые районы провели круглые столы, некоторые – открытые слушания, большинство воспользовалось форматом дискуссионной площадки. Результат позволяет сказать, что обсуждение документа было организовано качественно.

Муниципальный этап проводился в сентябре-октябре 2014 года. Параллельно всем желающим было подключиться к обсуждению проекта документа на сайте Министерства искусства и культурной политики Ульяновской области и на сайте Общественной палаты. Предложения и замечания, полученные в ходе проведенных мероприятий, были обобщены и направлены в Министерство искусства и культурной политики. Там они были отработаны экспертами и приняты к учёту. Конечный текст документа с учётом замечаний и предложений был вынесен на итоговый этап обсуждения -  расширенное заседание Комиссии Общественной палаты региона по культуре, искусству, творческому и культурно-историческому наследию, прошедшее 14 ноября 2014 г. 

В итоговом мероприятии приняли участие представители органов власти, учреждений культуры, профильных муниципальных общественных советов, Общественный совет при Министерстве культы Ульяновской области, члены Общественных палат региона и муниципальных образований, творческих союзов, активные граждане. Также была организована трансляция заседания в режиме онлайн для максимального охвата желающих поучаствовать в формировании итогового документа.

Решение Комиссии Общественной палаты Ульяновской области по культуре, искусству, творческому и культурно-историческому наследию по итогам расширенного заседания: рекомендовать к утверждению проект Стратегии культурной политики Ульяновской области до 2030 года.

Всего от Общественной палаты УО разработчикам передано 27 предложений, учтены в итоговом варианте документа 25.

Комиссия по социальной поддержке граждан, поддержке молодёжных инициатив, развитию добровольчества и волонтёрства

В состав Комиссии входят 11 членов Общественной палаты Ульяновской области:

1. Васильев Анатолий Александрович – председатель Комиссии;
2. Гулькин Сергей Викторович – заместитель председателя Комиссии;
3. Зимуков Эдуард Маратович;
4. Крюченкова Нина Ивановна;
5. Молчанов Александр Николаевич;
6. Покров Рамиль Рафагатович;
7. Варганов Вячеслав Фёдорович (с правом совещательного голоса);
8. Ефремов Денис Александрович (с правом совещательного голоса);
9. Ильина Светлана Николаевна (с правом совещательного голоса);
10. Панкрашкин Николай Сергеевич (с правом совещательного голоса);
11. Твердохлеб Татьяна Евгеньевна (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 3 заседания. Комиссия рассмотрела 6 вопросов, в том числе:

· О работе пунктов временного размещения (ПВР) беженцев из Украины.
· О состоянии миграционной ситуации и поддержке работы пунктов временного размещения (ПВР) в Ульяновской области.
· О работе пунктов временного размещения (ПВР) в муниципальных образованиях Ульяновской области.

· О Стратегии развития молодежной политики в Ульяновской области до 2020 года.

· О проблемах и перспективах реализации Федерального закона № 442-ФЗ от 28 декабря 2013 г. «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», вступающего в силу с 1 января 2015 г.

·  Обращения в Общественную палату Ульяновской области по поводу оказания социальных услуг на дому; по поводу открытия алкомагазинов на территории города.

В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО рассмотрено 68 проектов нормативных правовых актов.
Широкий резонанс вызвало обсуждение законопроектов о внесении изменений в Закон Ульяновской области «О звании «Ветеран труда Ульяновской области». В ходе общественного обсуждения и консультаций с разработчиками проекта были выдвинуты следующие замечания: 

1. Установить порог нуждаемости на уровне не менее 200% прожиточного минимума.

2. Установить срок введения в действие закона с 01.05.2015г. (по окончании отопительного сезона).

3. При определении суммарного дохода ветеранов труда Ульяновской области для применения критерия нуждаемости не учитывать трудовые доходы граждан.

4. Сформулировать объективное обоснование принимаемым мерам с учетом посылов Президента РФ, адресной направленности социальных мер поддержки и финансово-экономической ситуации в стране.

5. Разработать детальный медиаплан по работе с населением при разъяснении положений законопроекта с обязательной организацией работы «горячих линий», изданием брошюры и иных информационных материалов, а также определением ответственных за разъяснительную работу с населением по каждому муниципальному образованию. 

Члены Комиссии не согласились с принятием закона в предложенной редакции и выразили готовность участвовать в обсуждении данной темы при последующем внесении поправок в законопроект.

Комиссия по поддержке семьи, детей и материнства, популяризации
здорового образа жизни и вопросам экологии
В состав Комиссии входят 11 членов Общественной палаты Ульяновской области:

1. Караулова Валентина Герасимовна – председатель Комиссии;
2. Брагин Александр Александрович – заместитель председателя Комиссии;
3. Богородцева Татьяна Владимировна;
4. Иркина Вера Борисовна;
5. Краснобаев Александр Александрович;
6. Ляшенко Людмила Александровна;
7. Васильев Анатолий Александрович (с правом совещательного голоса);
8. Жарков Игорь Михайлович (с правом совещательного голоса);
9. Зимуков Эдуард Маратович (с правом совещательного голоса);
10. Ильина Светлана Николаевна (с правом совещательного голоса);
11. Скворцова Ирина Викторовна (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 5 заседаний, на которых были рассмотрены 6 вопросов, в том числе:

· О профилактике табакокурения, проводимой Министерством здравоохранения и социального развития Ульяновской области;

· О создании отраслевой Палаты здравоохранения Ульяновской области;

· О возможности введения наказания за распространение рекламы наркотических веществ и курительных смесей;

· Об экологической ситуации в Ульяновской области;

· О проекте Закона Ульяновской области «О внесении изменения в Закон Ульяновской области «Об утверждении Программы управления государственной собственностью Ульяновской области на 2014 год» (об оформлении согласия ГУЗ «Детская городская клиническая больница г. Ульяновска» на совершение сделки мены нежилого здания хозяйственного блока по улице Л. Толстого на помещения, расположенные в границах улиц Александровская – Генерала Мельникова, для последующего открытия детской поликлиники).
· «Здоровье человека – основа сохранения человеческого потенциала» (дискуссионная площадка VI Гражданского форума Ульяновской области «Человеческий потенциал – залог успеха региона!»).
Кроме плановых заседаний, члены Комиссии по поддержке семьи, детей и материнства, популяризации здорового образа жизни и вопросам экологии принимали активное участие в иных мероприятиях Общественной палаты, а также в работе комиссий, рабочих групп, совещаний и иных мероприятий, проходивших в Правительстве Ульяновской области и иных ИОГВ. 

Председатель Комиссии ОП УО по поддержке семьи, детей и материнства, популяризации здорового образа жизни и вопросам экологии Валентина Караулова регулярно участвовала в организации заседаний Медицинской палаты Ульяновской области как председатель НП «Медицинская палата Ульяновской области».

Заместитель председателя Комиссии Александр Брагин, возглавляя Экологическую палату Ульяновской области, проводил заседания Экопалаты региона, принимал участие в многочисленных мероприятиях экологической направленности, в том числе с целью осмотра «зеленого фонда» региона, выявления и устранения нарушений его содержания.

К существенным результатам деятельности Комиссии можно отнести инициацию общественного обсуждения перспективы сноса зеленых насаждений в сквере близ корпуса УлГПУ на проспекте Нариманова в г. Ульяновске и содействие принятию органами власти решения об отмене вырубки.

В 2014 г. Комиссия по поддержке семьи, детей и материнства, популяризации здорового образа жизни и вопросам экологии рассмотрела 2 обращения граждан:

1. О предоставлении единовременной денежной выплаты на оплату приобретаемого жилого помещения в связи с рождением четвёртого ребенка или последующих детей. Заявителям были даны разъяснения о порядке предоставления данной выплаты и предполагаемых сроках ее получения заявителями.

2. По вопросу получения лекарственного препарата - инсулина короткого действия «Новорапид». По инициативе Комиссии, обращение заявителя было рассмотрено на совещании у Уполномоченного по правам человека в Ульяновской области Крутилиной Л.А. с участием представителей Министерства здравоохранения и социального развития Ульяновской области. По его итогам имевшиеся нарушения в сфере обеспечения нуждающихся инсулином были устранены. С декабря 2014 г. заявитель получает необходимый препарат в полном объеме.

В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО по поддержке семьи, детей и материнства, популяризации здорового образа жизни и вопросам экологии в 2014 году рассмотрено 80 проектов нормативных правовых актов.
Комиссия по развитию реального сектора экономики, агропромышленного комплекса и формированию благоприятного делового климата
В состав Комиссии входят 10 членов Общественной палаты:

1. Дейкун Татьяна Александровна – председатель Комиссии;
2. Круглов Михаил Геннадьевич – заместитель председателя Комиссии;
3. Борисов Борис Дмитриевич;
4. Варганов Вячеслав Фёдорович;
5. Евдокимов Евгений Михайлович;
6. Никитина Марина Олеговна;
7. Слюсаренко Геннадий Иванович;
8. Ефремов Денис Александрович (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 6 заседаний, на которых рассмотрено 10 вопросов, в том числе:

· О текущей ситуации в отраслях промышленного производства и предпринимательства в Ульяновской области. Основные проблемы, предлагаемые пути решения.
· О ситуации в туристической отрасли Ульяновской области.
· Об осуществлении общественного мониторинга и контроля за ценами и качеством сельскохозяйственной продукции в Ульяновской области.
· О текущей ситуации в отраслях сельского хозяйства для обеспечения населения Ульяновской области продовольствием.
· О проекте закона Ульяновской области «Об установлении единой даты начала применения на территории Ульяновской области порядка определения налоговой базы по налогу на имущество физических лиц исходя из кадастровой стоимости объектов налогообложения».
· О проекте  Закона Ульяновской области «О внесении изменения в Закон Ульяновской области «Об утверждении Программы управления государственной собственностью Ульяновской области на 2014 год».
· О проекте закона Ульяновской области «О правовом регулировании отдельных вопросов, связанных с развитием государственно-частного партнёрства на территории Ульяновской области».
· О проекте закона Ульяновской области «О промышленной политике в Ульяновской области».
· О проекте закона Ульяновской области «О внесении изменений в статью 5 Закона Ульяновской области «О звании «Ветеран труда Ульяновской области».
· О проекте закона Ульяновской области «О приостановлении действия части 6 статьи 51 Закона Ульяновской области «О мерах государственной социальной поддержки отдельных категорий граждан в Ульяновской области». 

В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО в 2014 году рассмотрено 84 проекта нормативных правовых актов.
К существенным результатам работы Комиссии относится организация и осуществление общественного мониторинга за ценами и качеством сельскохозяйственной продукции в Ульяновской области. Рост цен на продукты питания стал в 2014 году наиболее актуальной проблемой для населения не только Ульяновской области, но и всей России. Первопричиной повышения стало введение санкций против нашей страны США и Евросоюзом, на что была ответная реакция со стороны России о запрете ввоза ряда продукции из указанных стран. В связи с этим встал вопрос о замене поставщиков и пересмотре ассортимента в торговых сетях, а также недопущения роста цен на социально востребованный перечень продуктов. 
Учитывая данную ситуацию и беспокойство населения, Общественной палатой Ульяновской области в августе 2014 г. было принято решение сформировать при Общественных палатах всех муниципальных образований рабочие группы для проведения мониторинга цен на продукты питания. С сентября 2014 года мониторинг осуществлялся муниципальными Палатами еженедельно, а полученные данные регулярно предоставлялись в Общественную палату Ульяновской области. При проведении мониторинга использовались методические рекомендации, разработанные Министерством промышленности и торговли РФ во исполнение указа Президента РФ от 6 августа 2014 г. №560 «О применении отдельных специальных экономических мер в целях обеспечения безопасности Российской Федерации». Координатором этой работы являлась Комиссия ОП УО по развитию реального сектора экономики, агропромышленного комплекса и формированию благоприятного делового климата.

Анализ уровня цен в рамках каждого конкретного муниципального образования подтвердил общую тенденцию их роста. Материалы мониторинга, выводы и рекомендации Комиссии ОП УО по его результатам передавались в Правительство региона, профильные ИОГВ и озвучивались на заседаниях Правительственных комиссий и рабочих групп.
Комиссия по гармонизации межнациональных и межконфессиональных отношений и духовно-нравственному развитию

В состав Комиссии входят 6 членов Общественной палаты Ульяновской области:

1. Браташова Венеря Ахатовна – председатель Комиссии;
2. Пашменов Игорь Игоревич – заместитель председателя Комиссии;
3. Фаткуллов Расуль Натфулович;
4. Хайруллов Жемель Небиуллович;
5. Селезнёв Алексей Михайлович;
6. Дергунова Нина Владимировна (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 3 заседания Комиссии, самое значимое из которых было проведено на базе дискуссионной площадки №1 «Формула российской идентичности (духовно-нравственное воспитание)» в рамках VI Гражданского форума Ульяновской области «Человеческий потенциал – залог успеха региона!». В течение года членами Комиссии проведен ряд выездных заседаний в муниципальных образованиях региона.
В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО в 2014 году рассмотрено 4 проекта нормативных правовых актов.
Комиссия по развитию образования и науки, поддержке инновационной деятельности
В состав Комиссии входят 10 членов Общественной палаты Ульяновской области:

1. Твердохлеб Татьяна Евгеньевна – председатель Комиссии;
2. Корнилин Андрей Робертович – заместитель председателя Комиссии;
3. Ильин Павел Юрьевич;
4. Репьёва Прасковья Семёновна;
5. Скворцова Ирина Викторовна;
6. Фатьянова Татьяна Николаевна;
7. Царева Виктория Вячеславовна;
8. Дергунова Нина Владимировна (с правом совещательного голоса);
9. Ефремов Денис Александрович (с правом совещательного голоса);
10. Ляшенко Людмила Александровна (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено  5 заседаний и рассмотрено 15 вопросов, в том числе:

·  Об обеспечении школьников учебниками на 2014-2015 учебный год.
·  Об обеспеченности студентов профессиональных образовательных организаций и вузов, расположенных на территории Ульяновской области, общежитиями.
·  О проекте постановления Правительства УО  «О внесении изменений в статью 4 Закона Ульяновской области «Об образовании в Ульяновской области» и признании утратившим силу Закона Ульяновской области «О требованиях к одежде несовершеннолетних обучающихся, осваивающих в государственных общеобразовательных организациях Ульяновской области и муниципальных общеобразовательных организациях, находящихся на территории Ульяновской области, в очной форме образовательную программу начального общего, основного общего или среднего общего образования».
·  О ситуации с бюджетом отрасли «Образование» на 2015 г.
·  Об итогах повторной сдачи ГИА обучающимися, не прошедшими государственную итоговую аттестацию по образовательным программам основного общего образования.
·  О контроле за деятельностью групп продленного дня в образовательных учреждениях.
·  Об аттестации педагогических работников организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории Ульяновской области.
·  О ситуации в связи с объединением медицинских учреждений г. Ульяновска (ГУЗ «Студенческая поликлиника», ГУЗ «Городская поликлиника №1 им. С.М. Кирова», ГУЗ «Городская поликлиника №2»).
Выездные мероприятия членов Комиссии ОП УО:

- осмотр общежитий Технологического и Педагогического техникумов, а также столовой средней школы №1 г. Сенгилея;
- осуществление общественного контроля Студенческой поликлиники г. Ульяновска в связи с вхождением медучреждения в ГУЗ «Городская поликлиника № 1 имени С.М. Кирова» с целью выявления проблем в сфере организации работы учреждения и качества предоставляемых услуг;

- осуществление общественного контроля за деятельностью групп продленного дня в образовательных учреждениях Ульяновской области.
В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО в 2014 году рассмотрено 36 проектов нормативных правовых актов.
Комиссия по проблемам безопасности граждан, 

взаимодействию с ветеранскими организациями 
и системой судебно-правоохранительных органов
В состав Комиссии входят 6 членов Общественной палаты Ульяновской области:

1. Ломакин Олег Викторович  – председатель Комиссии;
2. Ильина Светлана Николаевна – заместитель председателя Комиссии;
3. Крашенинников Александр Михайлович;
4. Мардеев Рафаэль Абляхатович;
5. Павлов Евгений Андреевич;
6. Панкрашкин Николай Сергеевич.
В 2014 году проведено 2 заседания и рассмотрены такие вопросы, как:

· Рассмотрение проекта Закона Ульяновской области «О патриотическом воспитании в Ульяновской области».
· Узаконивание самовольных построек на территории г. Ульяновска.
В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО в 2014 году рассмотрено 16 проектов нормативных правовых актов.
Комиссия по развитию информационного общества, 
СМИ и общественного контроля
В состав Комиссии входят 9 членов Общественной палаты Ульяновской области:

1. Соснин Дмитрий Петрович – председатель Комиссии;
2. Жарков Игорь Михайлович – заместитель председателя Комиссии;
3. Дергунова Нина Владимировна – член Общественной палаты Российской Федерации;
4. Гнидова Татьяна Александровна;
5. Ефремов Денис Александрович;
6. Кузьмин Владимир Константинович;
7. Старостин Юрий Николаевич;
8. Брагин Александр Александрович (с правом совещательного голоса);
9. Аряпов Марат Растямович (с правом совещательного голоса).
В 2014 году проведено 2 заседания и рассмотрены такие вопросы, как:

· О концепции проведения мероприятия «Медианочь».
· О предложениях по тематике обсуждений и организации проведения муниципального этапа Гражданского Форума Ульяновской области.
· О подготовке проекта закона «Об общественном контроле в Ульяновской области».
В рамках законопроектной деятельности членами Комиссии ОП УО в 2014 году рассмотрено 4 проектов нормативных правовых актов.
О работе Совета Общественной палаты Ульяновской области

в 2014 году
Заседания Совета ОП УО проводились в соответствии с планами работы  Общественной палаты Ульяновской области. В 2014 году проведено 8 заседаний. 

На заседаниях Совета ОП УО рассматривались следующие вопросы:
· О формировании общественных советов при исполнительных органах государственной власти Ульяновской области.
· О порядке формирования отраслевых общественных палат Ульяновской области.
· О создании Общероссийской общественной организации «Российская ассоциация общественного контроля» и Ульяновского регионального отделения «Российской ассоциации общественного контроля».
· О работе Общественной наблюдательной комиссии в Ульяновской области.
· О проекте постановления Правительства Ульяновской области «Об утверждении Порядка общественного обсуждения инициатив исполнительных органов государственной власти Ульяновской области по структурному преобразованию (реорганизации) медицинских и образовательных организаций, находящихся в их ведении».
· О подготовке к празднованию юбилея Общественной палаты муниципального образования «г. Димитровград».
· О предложениях по разработке Порядка оптимизации и реорганизации учреждений социальной сферы.
· О подготовке и проведении VI Гражданского форума Ульяновской области «Человеческий потенциал – залог успеха региона».
· О проведении областного общественного конкурса «Общественное признание» по итогам 2014 года.
С целью координации усилий органов власти и Общественной палаты Ульяновской области для придания нового импульса развитию гражданского общества в регионе в 2014 году прошли заслушивания отчётов заместителей Председателя Правительства Ульяновской области по направлениям. На встречах обсуждались итоги работы ведомств, цели и задачи на 2014 год, темы и вопросы, волнующие общественность. 

Решения по итогам заседаний Совета ОП УО направлялись в профильные ИОГВ и иные учреждения в качестве рекомендаций. Аппарат Общественной палаты Ульяновской области вел мониторинг исполнения решений. Результаты мониторинга позволяют проанализировать эффективность деятельности органов власти.

В 2014 году Общественной палатой УО проведены два круглых стола:

1. В августе 2014 года Комиссия Общественной палаты Ульяновской области по развитию социальной инфраструктуры, жилищно-коммунального комплекса и местного самоуправления инициировала круглый стол, на котором обсуждались проблемы пассажирских перевозок в регионе: организация пригородных железнодорожных перевозок и обеспечение их безопасности, состояние дорог в ряде муниципальных образований, условия движения по ним автотранспорта и др. 

В обсуждении приняли участие представители ОАО «Башкортостанская пригородная пассажирская компания», Министерства строительства, ЖКК и транспорта Ульяновской области, Министерства финансов УО, администрации МО «г. Ульяновск», представители Куйбышевской региональной службы развития пассажирских сообщений и предоставления доступа к инфраструктуре, УМВД России по Ульяновской области.

Члены Общественной палаты пришли к мнению о нецелесообразности реализации предложения о заключении Правительством Ульяновской области долгосрочного транспортного контракта сроком на 15 лет, поскольку объем движения, пассажирооборот, стоимость билетов, требования к уровню и качеству обслуживания, инвестиционные обязательства перевозчика и другие факторы за это время могут претерпеть значительные изменения, а также покрытие выпадающих расходов перевозчика не должно осуществляться за счет роста цен на проезд в пригородном железнодорожном транспорте.

В ходе обсуждения вопросов обеспечения безопасности движения на железнодорожных переездах были сформулированы рекомендации администрациям муниципальных образований Инзенского, Цильнинского, Сенгилеевского и Чердаклинского районов, которые нашли отражение в планах работ профильных органов.
2. В декабре 2014 года прошёл круглый стол на тему «О проблемах и перспективах реализации в Ульяновской области федерального закона № 442-ФЗ от 28 декабря 2013 г. «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» с участием членов Комиссии по социальной поддержке граждан, поддержке молодежных инициатив, развитию добровольчества и волонтерства, Министерства здравоохранения и социального развития УО, учреждений здравоохранения.
В связи с вступлением в силу с 1 января 2015 г. закона об основах социального обслуживания в России, каждому субъекту РФ до начала 2015 года необходимо принять пакет дополняющих ФЗ нормативных актов. В документах регламентируются вопросы межведомственного взаимодействия в сфере реализации полномочий по социальному обслуживанию граждан, регионального контроля за качеством работы, а также содержатся нормативы обеспечения питанием, инвентарем и др. в учреждениях социального обслуживания. 

Взаимодействие ОП УО с Общественной палатой 

Российской Федерации
Материалы о проходивших заседаниях Совета и Комиссий ОП УО, о иных значимых мероприятиях региональной Палаты направлялись в Общественную палату Российской Федерации для размещения на официальном сайте www.oprf.ru, а также в целях обмена опытом с Палатами субъектов РФ.

Региональная Палата активно участвует в проектах и мероприятиях, курируемых Общественной палатой РФ:
- еженедельные вебинары с членами ОП РФ и приглашенными экспертами – один из доступных и действенных инструментов, позволяющий обменяться мнениями, вариантами решений, опытом, получить комментарии и методическую помощь как от членов ОП РФ, так и Палат субъектов РФ;

- участие в мониторинге исполнения решений Указов Президента РФ и иных НПА – члены ОП УО, приглашенные эксперты и активисты помогают собрать первичный материал для обработки и исследования тенденций общероссийского масштаба;

- обсуждение проектов НПА, участие в круглых столах ОП РФ, подготовка материалов по запросам и проч.

По итогам 2014 года Общественная палата Ульяновской области вошла в ТОП-5 рейтинга палат субъектов РФ, деятельность которых признана ОП РФ эффективной.

Взаимодействие членов Совета ОП УО с муниципальными Общественными палатами региона
В июне 2014 года в Общественной палате Ульяновской области прошла встреча членов Совета ОП УО с председателями муниципальных палат региона. Мероприятие было посвящено обсуждению механизма налаживания сотрудничества нового состава ОП УО с коллегами из муниципальных образований, перспектив взаимодействия и планов на будущее.
Общественная палата Ульяновской области уже несколько лет проводит общественную экспертизу проектов законов и иных НПА, разрабатываемых Правительством региона и исполнительными органами государственной власти. Распоряжение Губернатора Ульяновской области от 08.07.2014 г. № 274-р «О некоторых мерах по повышению эффективности правотворческой деятельности органов местного самоуправления муниципальных образований Ульяновской области» также предлагает муниципальным Общественным палатам региона выражать мнение о проектах муниципальных нормативных правовых актов, регулирующих общественно значимые вопросы. Для разъяснения сути Распоряжения Губернатора региона в сентябре 2014 года члены Совета ОП УО провели семинар для представителей общественных палат муниципальных образований региона. 
10-летний юбилей Общественной палаты г. Димитровграда

28 октября 2014 года Общественная палата города Димитровграда отметила 10-летний юбилей. На праздничных мероприятиях собрались представители региональных и местных органов власти, областной и муниципальных Общественных палат, а также некоммерческих организаций.
Торжество решено было провести в рамках муниципального этапа VI Гражданского форума Ульяновской области. В первой половине юбилейного дня были организованы четыре дискуссионные площадки. Первая была посвящена обсуждению роли и места общественных организаций в реализации молодежной политики, формировании здорового образа жизни, духовно-нравственного и патриотического воспитания. Участники второй обсудили механизмы взаимодействия общества, власти и бизнеса в улучшении положения современных семей и женщин. На третьей речь шла о деятельности НКО в сфере развития человеческого потенциала людей пожилого возраста. Четвертая была озаглавлена так: «Роль и место национально-культурных и религиозных конфессий в вопросах воспитания культуры, восприятия мира, развитие межэтнических и духовно-нравственных отношений на примере г. Димитровграда». В качестве ведущих на площадках выступили активные димитровградские общественники.

В рамках мероприятия была представлена выставка-презентация достижений НКО г. Димитровграда, участники могли побеседовать с представителями НКО и обменяться опытом.

В работе итогового пленарного заседания приняли участие члены Общественной палаты г. Димитровграда, Общественной палаты Ульяновской области, члены Правительства Ульяновской области, депутат Государственной Думы РФ Г.А. Балыхин, глава г.Димитровграда, митрополит Симбирский и Новоспасский Феофан, члены Законодательного Собрания Ульяновской области. 

Председатель региональной Палаты Т.В. Девяткина поблагодарила димитровградских коллег за богатый накопленный опыт, заметив, что представители общественной палаты региона и муниципальных образований прибыли на юбилей, чтобы, прежде всего, перенять его.
Итоги Областного конкурса «Общественное признание – 2013»

17 января 2014 года состоялась торжественная церемония награждения лауреатов областного конкурса «Общественное признание» по итогам 2013 года.
В 2013 году за награды конкурса, организованного Общественной палатой Ульяновской области, боролись 43 участника: лидеры и волонтеры некоммерческих организаций, представители учреждений науки, образования, культуры и искусства, правозащитники, руководители промышленных предприятий и бизнесмены, внесшие в минувшем году значимый вклад в развитие гражданского общества в регионе.
Впервые в определении лауреатов конкурса параллельно участвовали группа экспертов (заполняя оценочные листы) и все жители региона (посредством открытого Интернет-голосования). При определении победителей и призеров учитывались как средние баллы, выставленные жюри каждому из номинантов, так и число голосов ульяновцев, набранное через сайт ОП.

В 2013 году «Общественное признание» проходило по 8 номинациям. В числе общих номинаций (для юридических лиц) были выделены следующие: «Лучшее средство массовой информации, освещающее вопросы развития гражданского общества», «НКО года» - для некоммерческих организаций, осуществляющих социально ориентированную деятельность, «Социально ответственный бизнес» - для предприятий и организаций, создающих наилучшие условия труда для своих сотрудников, и «Благотворитель года». В конкурсе также были представлены 4 персональные номинации. В номинации «Лучший лидер некоммерческой организации или общественного объединения» оценивались заслуги физических лиц, являющихся руководителями некоммерческих организаций и общественных объединений, в 2013 году. Участниками конкурса в номинации «Лучший волонтер (доброволец)» стали представители волонтерских отрядов, совмещающие учебу или работу с активной общественной деятельностью. Номинация «Меценат года» призвана была отметить предпринимателей, оказывающих благотворительную помощь НКО и частным лицам. В номинации «Просветитель года» за победу боролись педагоги, которые в минувшем году распространяли передовые идеи и знания на территории края, реализовали проекты, выходящие за рамки их основной работы.

По завершении церемонии награждения Н.В. Дергунова (на от момент - председатель ОП УО) поблагодарила всех участников «Общественного признания» 2013 года, выразив надежду на то, что каждый из них продолжит плодотворно работать на благо родного края, реализовать новые идеи и проекты, способствующие развитию гражданского общества в Ульяновской области и решению наиболее актуальных проблем для ее жителей.

Итоги конкурса «Общественное признание» 2013 года:
Номинация «Благотворитель года».
1 место – ООО «Премьер-Дент» (г. Ульяновск);

2 место – ООО «Гера» (г. Ульяновск);

3 место - ООО «Хлебокомбинат» (р.п. Павловка).

Номинация «Лучшее средство массовой информации, освещающее вопросы развития гражданского общества».
1 место – редакция газеты «Ульяновская правда» ОГБУ «МедиаЦентр»;

2 место – редакция газеты «Искра» (р.п. Павловка);

3 место – телеканал «Сфера-ТВ» (МБУ «Исток», р.п. Новоспасское).

Номинация «НКО года».
1 место – Ульяновское региональное отделение Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России»;

2 место – Ульяновская областная молодёжная общественная организация «Молодёжный инициативный центр»;

3 место – Первичная профсоюзная организация студентов Ульяновского государственного университета.

Номинация «Социально ответственный бизнес».
1 место – «Димитровградский завод химического машиностроения» («Димитровградхиммаш»);

2 место – ОАО «Утёс» (г. Ульяновск).

Номинация «Лучший волонтер (доброволец)».
1 место – Яковлева Мария Сергеевна, координатор проектов Ульяновского регионального отделения общественной организации «Здоровое поколение», член Ульяновского молодежного волонтерского движения «Равный - равному»;

2 место – Силькунова Екатерина Александровна, лидер волонтерского движения города Ульяновска, учитель биологии средней школы № 64;

3 место – Валеев Раиль Рамилевич, руководитель волонтерского сектора исторического факультета Ульяновского государственного педагогического университета.

Номинация «Лучший лидер некоммерческой организации или общественного объединения».
1 место – Яшина Марина Леонидовна, директор автономной некоммерческой организации «Агентство социально-культурных проектов»;

2 место – Офицеров Петр Леонидович, председатель Первичной профсоюзной организации студентов Ульяновского государственного университета;

3 место – Ионов Павел Николаевич, директор Некоммерческого партнёрства «Клуб книголюбов Симбирска».
Номинация «Меценат года».
1 место – Гасанов Лев Шамиль-оглы, индивидуальный предприниматель;

2 место – Герасимова Наталья Юрьевна, директор по персоналу ООО «Сервис», г. Ульяновск.

Номинация «Просветитель года».
1 место – Баранова Лариса Александровна, учитель истории и обществознания, заместитель директора по учебно-воспитательной работе Прасковьинской средней школы (Николаевский район);

2 место – Гераськина Светлана Тихоновна, доцент кафедры «Измерительно-вычислительные комплексы» Ульяновского государственного технического университета.

О формировании отраслевых общественных палат и общественных советов при органах исполнительной власти Ульяновской области, возглавляемых Правительством Ульяновской области
21 июля 2014 года Президент России В.В.Путин подписал Федеральный закон «Об основах общественного контроля в Российской Федерации», устанавливающий правовые основы организации и осуществления общественного контроля за деятельностью органов государственной власти, органов местного самоуправления, государственных и муниципальных организаций, иных органов и организаций, осуществляющих в соответствии с федеральными законами отдельные публичные полномочия.

Вышеуказанный закон определяет, что субъектами общественного контроля являются: Общественная палата Российской Федерации; общественные палаты субъектов Российской Федерации; общественные палаты (советы) муниципальных образований; общественные советы при федеральных органах исполнительной власти, общественные советы при законодательных (представительных) и исполнительных органах государственной власти субъектов Российской Федерации.

В Ульяновской области также принят ряд нормативных правовых актов в целях формирования структур общественного контроля: Закон Ульяновской области от 07.07.2014 № 103-ЗО «Об общих принципах формирования отраслевых общественных палат в Ульяновской области», Постановление Правительства Ульяновской области от 21.07.2014 №310-П «О порядке образования общественных советов при органах исполнительной власти Ульяновской области, возглавляемых Правительством Ульяновской области».
Общественные советы при органах исполнительной власти Ульяновской области, возглавляемых Правительством Ульяновской области

Во исполнение Постановления Правительства Ульяновской области от 21.07.2014 №310-П «О порядке образования общественных советов при органах исполнительной власти Ульяновской области, возглавляемых Правительством Ульяновской области» Правительством была подготовлена «дорожная карта» образования общественных советов при ИОГВ в Ульяновской области.

Для начала процедуры формирования Советом Общественной палаты Ульяновской области в августе 2014 года направлены предложения исполнительным органам государственной власти Ульяновской области об образовании общественных советов. ИОГВ совместно с Общественной палатой Ульяновской области в 2-хмесячный срок должны были принять нормативный правовой акт исполнительного органа государственной власти Ульяновской области об утверждении Положения об Общественном совете при исполнительном органе государственной власти Ульяновской области и сформировать общественные советы. Существенным отличием в требованиях к формированию составов Общественных советов при ИОГВ стало ограничение по кругу лиц, имеющих право войти в совет: не могут быть членами общественных советов лица, которые в соответствии с Законом Ульяновской области от 06.05.2006 № 48-ЗО «Об Общественной палате Ульяновской области» не могут быть членами Общественной палаты Ульяновской области. Таким образом, в состав Советов вошли члены Общественной палаты региона, независимые эксперты, представители общественных объединений, но не смогли войти государственные гражданские служащие, что часто практиковалось в предыдущие годы, когда некоторые общественные советы возглавляли руководители исполнительных органов государственной власти. В 2014 году были сформированы и приступили к своей работе следующие общественные советы:

	1.
	Общественный совет при Главной государственной инспекции регионального надзора Ульяновской области

	2.
	Общественный совет при Управлении по обеспечению деятельности мировых судей Ульяновской области

	3.
	Общественный совет при Управлении записи актов гражданского состояния Ульяновской области

	4.
	Общественный совет при Департаменте ветеринарии Ульяновской области

	5.
	Общественный совет по рассмотрению вопросов эффективного использования государственного имущества и земельных ресурсов (Департамент государственного имущества и земельных отношений Ульяновской области)

	6.
	Общественный совет Министерства искусства и культурной политики Ульяновской области

	8.
	Общественный совет по вопросам образования Министерства образования и науки Ульяновской области

	9.
	Общественный совет при Министерстве экономического развития Ульяновской области

	10.
	Общественный совет спортсменов, ветеранов спорта Ульяновской области при Министерстве физической культуры и спорта Ульяновской области

	11.
	Общественный совет при Министерстве финансов Ульяновской области

	12.
	Общественный совет в сфере транспорта при Министерстве строительства, жилищно-коммунального комплекса и транспорта Ульяновской области

	13.
	Общественный совет в сфере жилищно-коммунального комплекса при Министерстве строительства, жилищно-коммунального комплекса и транспорта Ульяновской области

	14.
	Общественный совет в сфере строительства при Министерстве строительства, жилищно-коммунального комплекса и транспорта Ульяновской области


Отраслевые общественные палаты
Во исполнение Закона Ульяновской области от 07.07.2014 № 103-ЗО «Об общих принципах формирования отраслевых общественных палат в Ульяновской области» Правительством региона были подготовлены «дорожные карты» создания пяти отраслевых общественных палат: педагогической, агропромышленной, экологической, градостроительной и палаты по вопросам охраны здоровья граждан. «Дорожные карты» предусматривали подготовку и подписание постановлений Правительства Ульяновской области, утверждающих Положения о деятельности отраслевых общественных палат.

Создание данной системы, образованной из общественных органов в определённой сфере, должно являться гарантией более внимательного отношения со стороны должностных лиц органов исполнительной власти к сигналам, рекомендациям и предложениям общественности, обеспечить привлечение лиц, виновных в нарушении служебной дисциплины.

Основными полномочиями отраслевых палат являются:

1) оказание содействия населению Ульяновской области в организации взаимодействия с исполнительными органами государственной власти Ульяновской области и органами местного самоуправления по вопросам совершенствования:

- системы образования и защиты прав и интересов участников отношений в сфере образования;

- охраны здоровья человека, защиты прав медицинских организаций и медицинских работников на территории Ульяновской области;

- сохранения и развития природного фонда Ульяновской области, защиты права граждан на благоприятную окружающую среду;

- агропромышленного комплекса, управления пищевой и перерабатывающей промышленности, регулирования торговой деятельности на территории Ульяновской области;

- строительства, архитектуры, градостроительства на территории Ульяновской области.

2) реализация мероприятий, направленных на повышение уровня доверия граждан к деятельности исполнительных органов государственной власти Ульяновской области и органов местного самоуправления;


3) привлечение институтов гражданского общества к вопросам деятельности органов государственной власти, в том числе по вопросам кадровой политики;
4) создание механизмов информирования и участия общественности в процессе принятия решений по вопросам, указанным в пункте 1;

5) повышение информированности общественности по основным направлениям нормотворческой деятельности органов государственной власти Ульяновской области по вопросам, указанным в пункте 1;

6) организация и проведение общественных экспертиз проектов федеральных законов и проектов законов Ульяновской области, а также проектов нормативных правовых актов органов государственной власти Ульяновской области и органов местного самоуправления по вопросам, указанным в пункте 1;

7) выработка рекомендаций органам государственной власти Ульяновской области при определении приоритетов в области государственной поддержки общественных объединений и иных некоммерческих организаций, деятельность которых направлена на развитие гражданского общества;

8) привлечения граждан, общественных объединений и иных некоммерческих организаций, а также представителей средств массовой информации к обсуждению вопросов, касающихся соблюдения свободы слова в средствах массовой информации, реализации права граждан на распространение информации законным способом, обеспечения гарантий свободы слова и свободы массовой информации, и выработки по данным вопросам рекомендаций;

9) взаимодействия с Общественной палатой Ульяновской области и общественными органами Ульяновской области и муниципальных образований;

10) осуществление наряду с другими государственными органами Ульяновской области мониторинга законодательства и мониторинга правоприменения;
11) участие наряду с другими государственными органами Ульяновской области в реализации гражданских инициатив, направленных на защиту общественных интересов.

В пределах своих полномочий отраслевые общественные палаты должны принимать решения в форме заключений, предложений и обращений, которые носят рекомендательный характер.
В соответствии с принятым законом отраслевые общественные палаты создаются на срок деятельности Общественной палаты Ульяновской области и формируются из равного количества представителей (по 1/3) от Губернатора Ульяновской области, Общественной палаты Ульяновской области и отделений общероссийских и межрегиональных общественных объединений, а также региональных и местных общественных объединений и иных некоммерческих организаций.

Правовое, организационное, документационное, аналитическое, информационное, финансовое, материально-техническое, социально-бытовое обеспечение деятельности отраслевых палат осуществляется соответствующими исполнительными органами государственной власти Ульяновской области, уполномоченными в сферах науки и образования, здравоохранения, экологии, сельского хозяйства, строительства. 

Принцип формирования отраслевых палат аналогичен формированию Общественной палаты региона V созыва: в соответствии с «дорожной картой» в течение недели после направления обращений Губернатора Ульяновской области семи гражданам с предложением войти в состав отраслевых общественных палат и размещения на официальном сайте Губернатора Ульяновской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет информации о начале процедуры формирования отраслевых палат Общественная палата Ульяновской области также направляет своих представителей в состав отраслевых палат, после чего образуются рабочие группы по проведению конкурса по отбору представителей отделений общероссийских и межрегиональных общественных объединений, а также региональных общественных объединений и иных некоммерческих организаций в состав отраслевых палат.

Затем на сайте Общественной палаты Ульяновской области размещаются объявления о конкурсах по отбору членов отраслевых палат из числа представителей отделений общероссийских и межрегиональных общественных объединений, а также региональных и местных общественных объединений и иных некоммерческих организаций. Сбор документов кандидатов от общественных объединений производится соответствующими органами исполнительной власти. Сама процедура голосования за допущенных к отбору кандидатов проходит в течение двух недель на сайте региональной Общественной палаты. После формирования отраслевых общественных палат проводятся первые пленарные заседания, на которых избираются их руководящие органы.
В 2014 году были сформированы педагогическая и экологическая палаты, градостроительная и агропромышленная палаты не были сформированы полностью, вследствие чего их повторное формирование было перенесено на 2015 год.
Студентка 5 курса кафедры социологии и политологии Ульяновского государственного университета Лукафина Дарья Александровна провела фокус-группу среди студентов гуманитарных и технических специальностей 2-5 курсов УлГУ с целью определения информированности и степени использования форм гражданского участия студентов в зависимости от социализации.
Приводим выдержки из итогов данного исследования, характеризующие информированность студентов о деятельности Общественной палаты Ульяновской области и иных форм общественных объединений.
Тема исследования: Степень готовности к различным формам гражданского участия молодежи.
Метод – фокус-группа.
Объект - студенты УлГУ (гуманитарные и технические специальности, 2-5 курсы).
Предмет - результат политической социализации и степень влияния семьи, школы, СМИ и друзей на готовность участия в общественно-политической жизни города, региона, вуза.
Цель – определить информированность и степень использования форм гражданского участия студентов в зависимости от социализации. 
Задачи:
1. Определить, влияют ли семейные традиции гражданского поведения на гражданскую активность молодежи.
2. Определить, влияют ли СМИ на гражданскую активность молодежи.
3. Определить, влияют ли школьные мероприятия (классные и внеклассные) на гражданскую активность молодежи.
4. Информированность и опыт применения знаний о различных формах участия в общественно-политической жизни школы, вуза, общественных организаций, массовых акций.

Из результатов исследования:
На вопрос «Являетесь ли Вы членом общественной организации?» были получены следующие результаты (диаграмма 1): 
Диаграмма 1
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Большинство респондентов (51, 3%) никогда не являлись и не хотели бы быть членами общественных организаций. 21,9% опрошенных являлись ранее участниками таких организаций. Респонденты, которые не являлись членами общественных организаций, но хотели бы ими быть, составляют 12%. Всего 10,4 % опрошенных состоят сейчас в общественных организациях.

При ответе на вопрос «В чем для Вас проявляется роль общественных организаций?» (диаграмма 2) отмечено:

Диаграмма 2
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Большинство респондентов отметило, что членство в общественной организации реально помогает людям (18,4%). Велик и процент тех, кто считает, что общественные организации не играют никакой роли (16%). Респонденты также отметили, что общественные организации помогают самореализоваться (15,5%), добиться общественного признания (11%), дают возможность общаться с единомышленниками (10,5%), помогают в профессиональном росте (9,3%). Также общественные организации дают возможность отвлечься от работы (7,1%) и помогают улучшить свое материальное положение (5,7%). 

При ответе на вопрос о роли общественных организаций в отношении власти были получены следующие результаты (диаграмма 3). 
Диаграмма 3
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22,4% опрошенных считают, что власть не прислушивается к мнению общественных организаций. Большой процент (20%) и тех, кто считает, что власть прислушивается к их мнению при принятии решений, но не учитывает его. 21,9% респондентов указали, что власть принимает решения на основе мнения общественных организаций. Также 20% опрошенных считают, что общественные организации критикуют власть и указывают на ошибки в действиях при принятии решений. 6,3% опрошенных говорят о том, что общественные организации выступают с предложениями к власти. И 8% опрошенных говорят о сотрудничестве общественных организаций и власти. 

При ответе на вопрос о причинах участия в общественной жизни в школе, в вузе, по месту работы и по месту жительства респонденты отметили следующее (диаграмма 4). 
Диаграмма 4
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В школе большинство респондентов участвовали в общественной жизни, потому что им было это интересно (142 респондента, 37% ответивших). 40 (10%) респондентов сказали, что их принуждали к участию, и еще 10% своей подобной деятельностью хотели изменить жизнь к лучшему. В вузе также большинство респондентов (103 респондента, 26,8%) отметили, что им интересно участвовать в общественной жизни, 45 респондентов (11,7%) отметили, что хотели изменить жизнь к лучшему. Участие в общественной жизни по месту работы интересно 62 (16%) респондентам, а 47 (12%) опрошенных также хотели изменить жизнь к лучшему. Относительно участия по месту жительства картина меняется. Здесь большинство респондентов 62 (16%) участвовали в общественной жизни, чтобы решить проблему, которая их волнует. 

Степень осведомленности о формах общественного контроля указана на Диаграмме 5.

Диаграмма 5
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Большинство респондентов (58,6%) слышали о том, что существует общественный мониторинг, но также большой процент тех, кто о нем не слышал - 35,7%. Слышали о существовании общественных экспертиз 50% опрошенных, и 43% не слышали о таком. О том, что есть общественные проверки, знают 56% и не знают 33,9%. 51,6% респондентов знают о такой форме общественного контроля, как общественное обсуждение законопроектов, и не слышали о таком – 39% опрошенных. Меньше всего жители знают об общественных слушаниях(48%), 40% о них не слышали. Но большинство респондентов из представленных форм общественного контроля участвовали именно в публичных слушаниях – 6,5%. 
Осведомленность о существовании и деятельности общественных организаций, осуществляющих общественный контроль отражена на Диаграмме 6.

Диаграмма 6
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Большинство респондентов слышали о таких организациях, которые осуществляют общественный контроль – это Общественная палата (73,7%) и общественные советы (64,8%). Не слышали же о таких организациях 19% и 29%, соответственно. Меньше всего население знает об общественных наблюдательных комиссиях по правам заключенных (43%), и не слышали о таких организациях 52,6%. Об общественных инспекциях в целях соблюдения законодательства и об объединениях по общественному контролю в целях его эффективного осуществления известно по 45% опрошенных, не слышали о таком по 50%. Также большинство респондентов отметили, что хотели бы поучаствовать в работе общественных советов при органах власти (4,4%). 
По сравнению с результатами исследований, проведённых в 2012 году, уровень осведомлённости о деятельности Общественной палаты Ульяновской области вырос с 23,7% до 73,7%.
Формы    реализации 


- сетевое общение – полезные связи и знакомства


- социал. сети в Интернете 


- соц. акции и кампании


- долговременные соц.    программы


- работа в общественных советах, эксперт. группах


- представительство в общественных палатах





Национальная и региональная элиты: 


органы власти, 


бизнес-структуры





Организации – посредники: общественные палаты, экспертные советы, 


рабочие группы














Функции


-реализация групп. интересов


- кооперация действий


- формирование доверия к НКО


- сотрудничество с гос-ными и бизнес-структурами


- доступ к институц. ресурсам


- социализация и воспитание молодежи


- соц. мобилизация населения





Некоммерческие организации
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